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1 ASPECTOS PEDAGOGICOS

0 desenvolvimento das atividades praticas € fundamental para o aprendizado do aluno em
qualquer fase de sua formagao académica. Tais aulas consolidam o aprendizado do referencial
tedrico apresentado em sala de aula. Para isso, 0 uso dos laboratorios requer atengao e cuidados
especiais, por ser um local complexo e com muitos riscos. Esses locais necessitam de certas
precaugOes para que ndo ocorram acidentes devido, principalmente, a falta de atencdo. Todos
que utilizam um laboratorio, devem ter responsabilidades.

Este manual de normas de funcionamento é apresentado com intuito de promover as
boas praticas na Central de Triagem. Seu objetivo principal é criar um ambiente de trabalho
onde se promovam boas praticas, como a contencao do risco de acidentes e exposicao a
agentes potencialmente nocivos. Isso so6 pode ser alcangado contando-se com a seriedade
e responsabilidade de todos. Deve-se, portanto, procurar construir esta atitude durante
a execugdo de todas as atividades desenvolvidas. Assim, esperamos que esse manual
contribua de forma efetiva para o desenvolvimento de praticas seguras e eficientes na triagem
e monitoramento de pacientes em atendimento nas diversas especialidades da Clinica Escola
do Instituto de Saude.

Com o intuito de contribuir para que o aluno adquira vivéncia pratica para a consolidagao
do conhecimento atendendo a matriz curricular de cada curso, sao oferecidos infraestrutura
e suporte necessario ao desenvolvimento de atividades relacionadas a diferentes projetos e
programas de extensao.

2 DETALHAMENTO DA CENTRAL DE TRIAGEM

Localizada na Clinica Escola do Instituto de Satde do Centro Universitario Newton Paiva
na Avenida Silva Lobo 1718, a Central de Triagem se encontra no 2° andar com facilidade de
acesso e esta direcionada para o desenvolvimento do Programa de Extensao TRIO-vida.

O laboratorio € composto por uma enfermaria com duas macas, pias com dispenser de
alcool gel, sabdo e papel toalha, biombos moveis e suporte de soro, destinada aos pacientes
que utilizam as clinicas de Odontologia, Fisioterapia, Psicologia e Estética, em caso de
necessidade. Possui também armario para guarda de pertences e insumos.

Além da enfermaria, o laboratorio possui 4 mesas com computadores, sendo que uma
delas garante acessibilidade de pessoas com deficiéncia fisica. Neste local os usudrios dos
servicos da clinica escola passardo por uma triagem eletiva e posteriormente, conforme
demanda do perfil do paciente. Neste espaco, serdo realizadas reunides cientificas, discussao
de casos, planejamento de fluxogramas de atendimento, protocolos de seguranga do paciente
e monitoramento dos resultados por alimentacdo de indicadores estratégicos.

Periodicamente 0s laboratdrios do curso de Enfermagem sdo avaliados quanto a necessidade
de readequagoes quantitativas e qualitativas para garantir o ensino/aprendizagem almejados
pelo curso, como parte da politica de manutencdo e atualizacao da Infraestrutura da Newton.
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Programa de Extensao TRI0-vida — inédito em outras instituicoes de ensino em Belo
Horizonte e regido, com inicio programado para o primeiro semestre de 2022, o0 programa
de Triagem e Mapeamento do perfil dos pacientes atendidos na Clinica-Escola Newton Paiva
estd vinculado a linha de pesquisa Integralidade do cuidado em salde e reabilitagdo, e se
encontra alinhado com dois dos objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU: sadde e
bem estar e educagdo de qualidade. Quanto aos desafios do planejamento estratégio de BH,
0 programa se enquadra no desafio 6: cidade em que se viva mais, com saude, seguranga
e educacao de qualidade.

Com foco no desenvolvimento de competéncias especificas da Enfermagem e interessado
no contexto de salde da regido, 0 programa objetiva implantar um servico que fard uma
triagem do paciente atendido na clinica para monitoramento do seu estado de saude e
delineamento do perfil dos usuarios. A intengao é implementar acoes de seguranga nos
processos de atendimento intra-muro das clinicas de satde do Centro Universitario Newton
Paiva e propor estratégias de melhoria assistencial ao atuar com foco na promocao, prevencao
e recuperacao da saude.

0 nome Trio-Vida é proveniente de Trio de Triagem e do escopo dos trés movimentos
assistenciais (Promogao, Prevengao e Recuperagao da satde). Assim, o programa possibilitara
0 reconhecimento historico de patologias de base dos pacientes que frequentam a Clinica
Escola e a partir disso, viabilizard o estabelecimento de acGes que otimizem a seguranga
assistencial dos pacientes, assim como oferecer maior suporte aos profissionais e alunos que
atuam nas diferentes modalidades interdisciplinares.

Serdo elaborados fluxogramas dos processos assistenciais, e em seguida sera programada
uma triagem eletiva com todos os pacientes cadastrados na Clinica Escola para delineamento do
perfil dos mesmos. Essa triagem sera feita por meio de uma consulta de enfermagem completa
com encaminhamento para a famacia clinica se identificado uso de polifarmdcia para reconciliagao
medicamentosa. De acordo com a triagem, serda definido o periodo de monitoramento do
paciente e se identificado Risco Vermelho, o paciente devera passar pela triagem sempre antes
de ser atendido nas diversas especialidades da Clinica Escola. Se risco Laranja ou Verde, sera
monitorado periodicamente conforme demanda. A cada atendimento, se identificado alteragoes
hemodinamicas, o paciente recebera o devido encaminhamento e atendimento.

Com o envolvimento dos cursos de enfermagem, farmdcia, estética, odontologia,
fisioterapia e psicologia, este programa de extensdo traz beneficios mutiplos aos alunos
por possibilitar uma vivéncia ambulatorial intra-muro com preparagao para atendimentos
iniciais de urgéncia como Suporta Basico de Vida e estabelecer raciocinio clinico diante das
demandas experienciadas. Para a comunidade, o programa oferece beneficios como otimizar
a seguranga assistencial durante os atendimentos contratados, com suporte em casos de
necessidade e oportunidade de participagao em grupos educativos para melhoria continua
do estado de saude.

Serdo elaborados indicadores de monitoramento: nimero de atendimento, perfil do paciente
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por clinica, taxa de intercorréncias por més, adesao aos grupos educativos e indicadores por
patologia de base para acompanhamento dos resultados e criar banco de dados para uma
pesquisa futura.

Alocado na Central de Triagem da Clinica-Escola (Avenida Silva Lobo, 1718), hd o desejo
que a proposta se estenda aos colaboradores do Centro Universitario Newton Paiva, para se faga
uma triagem completa e estabelega um perfil também entre eles, uma vez que, possibilitara
uma parceria interessante com o SESMT e a CIPA. Envolvimento em palestras e treinamentos
direcionados a seguranga nos Campus também € objetivo do programa. Dessa maneira, a
implantagdo do programa é uma semente para campo de estagio nas nossas dependéncias e
oportunidade de executar atividades praticas de unidades curriculares que possuem em seu
escopo atividades educativas, procedimentos semiologicos e de gestao.

Competéncias a serem desenvolvidas nos alunos:

» (Capacidade de aprender, desaprender e reaprender desenvolvendo resiliéncia e
flexibilidade como principio da educagao Permanente;

* (apacidade de analisar as situagoes sob diferentes perspectivas com empatia e alteridade;

» (Capacidade de construir redes de relacionamento pessoal e profissional por meio da
cooperagao e desenvolvimento da lideranca;

 (apacidade de propor solugGes utilizando pensamento sistémico, analitico e criativo
na tomada de decisoes;

e (Comunicacdo efetiva;

» Aptidao em desenvolver acoes de prevengdo, promogao, protecdo e reabilitacao da
salde, tanto em nivel individual quanto coletivo, considerando os principios da ética
e bioética.
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2.1 CENTRAL DE TRIAGEM - LAYOUT
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2.2 CENTRAL DE TRIAGEM - MAPA DE RISCO
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CIPA / SESMT
DATA: 01/02/2021

Grau de Risco Il

LEGEN DAS TIPO DE RISCO

RMO[E ACIDENTE
GRAU DE RISCO UFDA DO MESMO NIVEL, IMPACTO CONTRA)
HS( BIOLOGICO
(VIRUS, BACTERIAS)
‘ RISCO QUIMICO
(PRODUTOS DE LIMPEZA)

ERGONOMICO

MAPA DE RISCO - CENTRAL DE TRIAGEM - AVENIDA SILVA LOBO, 1718

GRAND MEDIO  PEQUENO (POSTURA INADEQUADA)
n° RISCO AGENTE GRAU DERISCO FONTE GERADORA MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
. QUEDA DO MESMO NIVEL, IMPACTO X PISO ESCORREGADIO € ) I B y -
1 ACIDENTE CONTRA. CORTES E PERFURACOES. PEQUENO PERFURO CORTANTES. QUANDO DESLOCAR-SE DE UM PONTO A OUTRO NA CORRA E SIM ANDE.
2 ERGONOMICO POSTURA INADEQUADA, TRABALHO EM PE. PEQUENO POSTURA INADEQUADA, TRABALHO EM PE. GINASTICA LABORAL
) e- f \ CONTATOS DE EMERGENCIA
a '\\ / ; SAMU BOMBEIROS POLICIA
. 8 1C /) / y
Luvas Touca Sapato fechado Méscara Oculos Jaleco Protetor facial ~ Protetor auricular O—0 } 9 - @ ~
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2.3 RELAGAO DE MOBILIARIOS

MOBILIARIOS - LABORATORIO DE HABILIDADES |
DESCRICAO QUANTIDADE
Banqueta média 3
Cadeira fixa sem estofado cinga com pés de ferro
Caixa de som
Gaiola em ago para caixa de som
Gaiola em ago para projector
Mesa bancada lateral em granito cinga com armdrio embutido e 2 pias
Mesa em mdf cinga com pés de ferro
Mini escaninho em aco com 12 portas
Quadro lousa branco
Ventilador de parede
Suporte para papel toaltha
Dispenser para dlcool gel e sabdo
Macas
Escadinha beira leito
Biombo movel
Computador
Projetor
Impressora
Suporte de soro

3 GESTAO DOS LABORATORIOS / CENTRAL DE TRIAGEM

As diretrizes basicas do funcionamento do laboratorio e Central de Triagem encontram-se
descritas nos documentos de apoio, atualizados anualmente. Esses documentos encontram
disponiveis na plataforma SharePoint e fisicamente, em cada laboratorio. Eles descrevem as
responsabilidades de toda a comunidade académica do Centro Universitario Newton Paiva.

A fim de promover a seguranga, prevenir, minimizar e eliminar a exposi¢ao aos riscos
presentes nos laboratorios é recomendado aos usuarios do ambiente laboratorial a ciéncia do
contelido do Manual de Biosseguranga da Enfermagem. Ressalta-se que todas as atividades
e praticas realizadas nos laboratorios basicos e especificos, seguem os Procedimentos
Operacionais Padrao (POP), previamente determinados, com o objetivo de normatizar as
atividades da equipe técnica. A atualizacao de normas e rotinas seguem as resolugoes vigentes
para garantia de um atendimento qualificado e seguro as necessidades de ensino, pesquisa e
extensao, bem como garantir o controle da seguridade patrimonial.

Abaixo seguem os principais POP s que os frequentadores do ambiente laboratorial devem
ter conhecimento, principalmente a equipe técnica responsavel pelo ambiente de ensino.

D= =PRI =01~~~
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» (POP-001) Procedimento de Gestdo de Manutengdo Corretiva, Preventiva e Calibracao,
descreve 0s procedimentos de manutencdo corretiva, preventiva e calibragdo dos
equipamentos de modo a garantir a conformidade dos servigos, bom funcionamento
e o cumprimento dos requisitos de seguranca das instalagoes laborais. Ressalta-se
que esse POP deve ser de principal responsabilidade da equipe técnica, mas isso ndo
exclui a responsabilidade do usudrio do laboratorio, alunos e professores, verificarem
a validade das calibragoes antes do uso do equipamento, a fim de evitar emissao de
resultados ndo confidveis pelo equipamento.

» (POP- 003) Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Sadde, descreve oS
procedimentos correto para gerenciamento dos residuos de servico de satde. De
acordo em esse POP os procedimentos de gerenciamento dos residuos dos laboratorios
de ensino tém como objetivo minimizar a geracdo de residuos e proporcionar um
encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando a protecao dos alunos e
colaboradores e a preservagao da satde publica, dos recursos naturais e do meio
ambiente.

e POP- 005) Uso e Higienizacdo dos escaninhos dos Laboratdrios, descreve oS
procedimentos para utilizagao e limpeza dos escaninhos comomedidade biosseguranga,
contra virus e bactérias, no ambito das instalagoes dos laboratorios.

» (POP-007) Procedimentos adotados em casos de acidentes com PERFUROCORTANTES,
descreve a conduta em caso de acidente com perfuro cortantes nos laboratorios de
ensino bem como 0s primeiros procedimentos a serem adotados para controle da
situacao até chegada de ajuda especializada quando necessario.

As atividades especificas do Programa de Extensdo estardo descritas nos Protocolos de
Rotina e Documentos Normatizadores da assisténcia a ser prestada aos pacientes.

 Triagem e Acolhimento

* Afericao de Sinais Vitais

* Monitoramento de Paciente
 Referéncia e Encaminhamentos

Todos estes documentos e fluxogramas estardo impressos e de facil acesso no setor.
Quanto as normas de biosseguranga, a Central de Triagem segue o disposto no Manual de
Biosseguranga do Curso de Enfermagem.

4NORMAS INTERNAS DE FUNCIONAMENTO DOS ESPAGOS PRATICOS

Os espacos de ensino do Centro Universitario Newton Paiva caracterizam-se por sua natureza
didatico-pedagogica, servindo de complemento aos usuarios, na busca pela informacao e
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pelo conhecimento cientifico. A finalidade desses ambientes € atender aos alunos dos cursos
area da saude, oferecendo-Ihes infraestrutura e suporte necessario ao desenvolvimento de
atividades relacionadas as diferentes disciplinas. Prezando sempre pela seguranca, zelo pela
instituicao segue algumas normas que devem ser sempre seguidas:
* Nao é permitido, comer, beber, brincar ou correr no laboratorio;
» Ndo é permitido, provar, inalar ou tocar diretamente produtos quimicos;
* Deve-se ter cuidado com os equipamentos em atividade. A drea restrita (faixa de
seguranga amarela), deve sempre ser respeitada;
 Nao se deve usar ou operar equipamentos sem antes ter sido autorizado pelo
responsavel do laboratorio (equipe técnica ou docente). Antes de liga-lo verifique a
tensao adequada;
« E obrigatorio o uso de Equipamentos de Protecdo Individual;
» As atividades laboratoriais devem ser realizadas sempre com supervisao adequada;
» Apos a conclusdo das atividades laboratoriais, 0s equipamentos e materiais utilizados
devem ser deixados limpos e organizados nos espacos adequados.

4.1 ACESSO E PERMANENCIA NA CENTRAL DE TRIAGEM

0 acesso as instalagoes € restrito a académicos, professores e equipe técnica do Centro
Universitario Newton Paiva. Qualquer excecao deverd obter autorizagdo da coordenagdo do
curso e/ou da diregao do centro universitario.

A utilizacao do espago por parte dos alunos so sera possivel mediante a supervisao e
coordenacao das atividades por parte dos professores, dos estagiarios ou dos técnicos.

Os usuarios do laboratorio sdo co-responsaveis pela observancia de suas normas de
funcionamento e pela integridade dos recursos materiais colocados a sua disposigao, bem como,
pela comunicagao a equipe técnica responsavel ou a coordenacao do laboratdrio, quando aplicavel,
pelo desrespeito as normas por outros usuarios e eventuais defeitos nos equipamentos.

SO poderdo ser requisitados materiais e equipamentos dos laboratorios se eles se
destinarem as atividades letivas ou ao desenvolvimento de projetos de investigagao e extensao.

Para requisitar qualquer material ou equipamento para empréstimo é necessario a
autorizagdo da coordenagao técnica e devera ser registrado conforme FOR-010 Formulario de
Controle de Empréstimo de Equipamento.

Quaisquer faltas ou danos deverdo ser comunicados a equipe técnica e a Coordenacao do
laboratorio, quando aplicavel.

Os computadores instalados no laboratorio sdo de uso exclusivo dos professores, equipe
técnica e monitores. Alunos em horario de aula e sob supervisao do professor ou monitor,
poderao fazer uso desses recursos.
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4.2 COMPETE AOS PROFESSORES DAS DISCIPLINAS EXPERIMENTAIS

Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento;

Exigir o uso dos equipamentos de Protecdo Individual e dos Equipamentos de
Protecao Coletiva;

Zelar para que o0 ambiente do laboratorio seja adequado a pesquisa e ao trabalho;
Selecionar os experimentos a serem conduzidos nas aulas de laboratorio e preparar 0s
roteiros de aulas e 0s experimentos;

Informar, com antecedéncia, ao técnico, 0 material e 0 equipamento necessario para a
condugdo das atividades programadas;

Comunicar e indicar ao responsavel as necessidades de equipamentos e materiais
para o normal desenvolver das atividades programadas;

Zelar pela conservagao e manutencgao dos equipamentos, comunicando ao coordenador
do curso defeitos ou avarias nos mesmos.

4.3 COMPETE A0S ALUNOS E DEMAIS USUARIOS DOS LABORATORIOS

Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento;

Fazer uso dos Equipamentos de Protecdo Individual e dos Equipamentos de Protecdo Coletiva;
Respeitar os horarios de inicio e término das aulas praticas, bem como 0 agendamento
das atividades realizadas fora dos horarios de aulg;

Realizar as atividades académicas com seriedade e espirito cientifico;

Zelar para que 0 ambiente do laboratorio seja adequado a pesquisa e ao trabalho;
Zelar pela conservagao e manutencao dos equipamentos;

4.4 COMPETE A0S TECNICOS

14

Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento;

Dar suporte técnico aos professores e alunos no desenvolvimento das atividades
académicas e pedagogicas que necessitem dos recursos dos laboratorios;
Supervisionar e controlar o comportamento dos usudrios e bem como a utilizagao dos
equipamentos e da infraestrutura;

Inventariar o material do laboratdrio no prazo estabelecido pela Coordenacao Técnica;
Controlar o gasto de reagentes e outros materiais de consumo;

Promover a otimizagdo no uso dos equipamentos e materiais;

Apoiar todas as atividades a serem desenvolvidas no @mbito do Laboratorio.
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