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1. INTRODUCAO

O presente Relatdrio de Autoavaliagédo Institucional atende as exigéncias
dos Orgdos reguladores da Educacdo Superior no Brasil, expressas na Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065. O objetivo do relatério é destacar a
relevancia da autoavaliacdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES) para a
educacdo superior, apresentar sugestdo de roteiro a elaboracdo de relatérios,
definir as especificidades da versdo parcial e integral do relatorio, estabelecer
prazos para a postagem no sistema e-MEC e estabelecer critérios para periodos

de transicéao.

A perspectiva interna do processo avaliativo é formativa e emancipatoria,
ja que, a medida em que ele ocorre, a IES adquire conhecimentos,
proporcionando uma Visdo mais robusta a respeito das atividades e acdes de
natureza académica e administrativa. O documento visa também proporcionar a
Instituicdo a oportunidade de reportar & comunidade académica suas atividades e
seus processos de avaliacdo interna e externa descritos no Relatorio de
Autoavaliacao Institucional — ano base 2022, elaborado a luz das recomendacdes
do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) e, em
conformidade com os cinco eixos do processo de avaliagdo e suas respectivas

dimensdes expressas na Nota Técnica N° 065/2014.

A Comissado Propria de Avaliacdo — CPA do Centro Universitario Newton
Paiva, prevista pelo artigo 11 da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, e criada pela
portaria 08/04 de 01 de julho de 2004, é regida por um regulamento préprio e pela
legislacdo e normas vigentes para o Sistema Federal de Ensino, integrando assim
o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES). A organizacao
deste Relatério contou com a participacdo dos representantes da CPA,
objetivando contribuir para o ganho de conhecimento da Instituicdo e, sobretudo,

apoio a tomada de decisao.

Aléem disso, o Relatorio permite ainda, de forma global, fortalecer as
relacfes institucionais entre a escola e a sociedade civil de forma comum e

participativa entre os segmentos (discente, docente e técnico administrativo) com



adeséao de parcerias (publicas, privadas, comunidades) no sentido de externalizar
0 seu proposito institucional, evoluir em suas atividades académicas e funcionais
promovendo condi¢bes de trabalho adequadas para o alcance dos resultados
obtidos nas diferentes acdes, permitindo a avaliacdo e, por certo, a entrega das
metas definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI do Centro

Universitario Newton Paiva.

1.1. Da autoavaliagdo e do novo marco regulatoério

Desde 2004, o processo de avaliacdo da IES segue as orientacbes do
SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior), instituido pelo
Governo Federal através da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e
regulamentado pela Portaria Ministerial n° 2.051, de 09 de julho de 2004.
Compreende-se que um programa de avaliacdo institucional tem como finalidade
apresentar informacdes organizadas para auxiliar no processo de decisfes para

implementar e/ou incrementar agbes educativas, com vistas a melhoria da

qualidade do ensino na instituigao.

A melhoria continua e o processo de autoavaliacdo sdo condicOes
essenciais para a manutencao da qualidade e a garantia da prestacao de servigos
no ambito do ensino superior. Dessa forma, o processo de avaliagdo é dinamico e
pode ser modificado a partir de mudancas oriundas deste relatdério e outras

condicBes que se mostrarem necessarias.

De acordo com a NT65, o processo de avaliagdo deve focalizar 5 eixos
fundamentais que se dividem em 10 Dimensdes estabelecidas na Lei Federal

citada anteriormente, correspondendo cada uma delas a um dos incisos do art. 3°.

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdao Institucional, cuja dimensao

pertinente € a estabelecida no inciso VIII — “planejamento e avaliagao,

especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao institucional”;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que abrange as dimensbes
estabelecidas nos incisos | e lll, respectivamente, “missdo e o plano de

desenvolvimento institucional” e “responsabilidade social da instituicio,



considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacédo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio

ambiente, da memoria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural”;

Eixo 3 — Politicas Académicas, compreendendo as dimensdes descritas
nos incisos Il, IV e IX, quais sejam: “a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacédo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos
procedimentos para estimulo & producdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades”, “a comunicacdo com a sociedade;” e “politicas

de atendimento aos estudantes”;

Eixo 4 — Politicas de Gestao, envolvendo as dimensdes insculpidas nos
incisos V, VI e X: “as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condigcdes de trabalho”, “organizacao e gestao da instituicao, especialmente
o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participagcdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios” e “sustentabilidade financeira,
tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta

da educacao superior”;

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica, correspondendo a dimensdo descrita no
inciso VII, “infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,

biblioteca, recursos de informagédo e comunicagao”.
1.2. Identificacéo
1.2.1. Mantenedora
(239) INSTITUTO CULTURAL NEWTON PAIVA FERREIRA LTDA
1.2.2. Mantida
(343) CENTRO UNIVERSITARIO NEWTON PAIVA - NEWTON PAIVA

1.3. Breve Historico da IES



A experiéncia do Instituto Cultural Newton Paiva Ferreira na area do
ensino superior teve 0s primeiros movimentos, ainda, no inicio dos anos 1970,
quando foi lavrada e registrada a Ata de sua Constituicdo. A partir dai seus
dirigentes vivenciaram todas as acbes sequencialmente desenvolvidas com a
finalidade de proporcionar crescimento e desenvolvimento adequados a uma
instituicdo voltada para promover atividade educacional compativel com os

principios da qualidade e da contemporaneidade.

De acordo com essa diretriz, os passos iniciais foram a elaboracdo dos
regimentos da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras — FAFI e Faculdade de
Ciéncias Contabeis e Administrativas — FACA. As autorizagdes respectivas foram
expedidas no inicio de 1972, ano de realizacdo do primeiro vestibular, que
marcou, efetivamente, o comeco da atividade educacional do Instituto na linha de
graduacdo de pessoal de nivel superior. No ano de 1973, entraram em
funcionamento os cursos de Comunicagdo Social e de Psicologia, autorizados
ainda em 1972, de modo a atender a demanda de mao-de-obra qualificada em
areas escassamente representadas nos mercados de trabalho local e regional.
Seguiram-se as autorizagcdes para 0s cursos de Estudos Sociais, em 1974,
Ciéncias Econémicas, em 1975, e a habilitacdo para formacédo de Psicdlogo, em
1979.

Avancando ainda mais em sua trajetoria, ao completar 25 anos de
atividades, em reconhecimento a qualidade do ensino oferecido, as Faculdades
Integradas Newton Paiva recebem do Conselho Nacional de Educagdo, em
novembro de 1997, seu credenciamento como Centro Universitario, passando a
se denominar Centro Universitario Newton Paiva. Logo, entre 1997 e 2002, houve
uma expansdo na oferta de cursos de graduacdo, em que foram incluidos o
Direito, Farmacia e Odontologia, incrementando de 15 cursos em 1997 para 22
cursos de graduacao tradicional e tecnoldgica em 2002. A criagcdo de 7 novos
cursos neste marco temporal representou um aumento na oferta da ordem de
46,6%.

Em 2003, atendendo ao pedido de recredenciamento pleiteado em 2001,

a Instituicdo recebeu a Comissédo de Avaliagdo designada pelo INEP, e o Centro



Universitario Newton Paiva foi recredenciado pelo prazo de cinco anos, por meio
da Portaria n°1319 de 18 de maio de 2004. No periodo de 2003 a 2007, o Centro
Universitario Newton Paiva passou por uma progressiva expansao da oferta de
cursos de graduacdo nas linhas de bacharelado e superior tecnologico. Essa
ampliacdo apoiada na experiéncia acumulada foi feita sem saltos nem
precipitacdes, de acordo como as reais possibilidades da Instituicdo e mediante
um processo de amadurecimento gradativo, sintonizado com as demandas e

necessidades da comunidade e do mercado de trabalho.

Por meio da Portaria n°. 4.425/04, no ano de 2004, este Centro
Universitario foi credenciado para ofertar cursos de pés-graduacédo lato sensu a
distdncia nas suas areas de competéncia académica, apos realizacdo de
avaliacdo in loco por comissdo de especialistas, designada pela SESU/MEC, e

parecer favoravel do egrégio Conselho Nacional de Educacéo.

Um marco histérico de mudanca, foi em 2008, quando o grupo
empresarial SPLICE, empresa paulista que tem solidas bases fundadas na area
da educacéao, além de outros segmentos econbmicos, assume a dire¢cao e renova
a responsabilidade ndo s6 de manter e elevar o nome do Centro Universitario
Newton Paiva, como também os valores éticos, a missdo e 0 compromisso com o

conhecimento, que sempre pautaram o caminho da Instituicao.

Em 2009, mais uma vez, a IES recebeu a visita para avaliacdo in loco da
Comissdo de Avaliagdo designada pelo INEP/MEC com vistas ao
recredenciamento pleiteado em 2006. Ao final da avaliagdo, a Comissao emitiu
relatorio atribuindo parecer favoravel, com conceito 4. Desse modo, e
consonancia com o PDI 2008-2012, a InstituicAo passou novamente por uma
progressiva expansdo da oferta de cursos de graduacdo com enfoque na area
das Ciéncias Exatas, criando 06 (seis) cursos de engenharia e Arquitetura. Por
oportuno, em seu PDI 2013/2017 a Newton instituiu novos cursos de graduacao

em Medicina Veterinaria e Ciéncias Contabeis — EAD.

Com vistas a incrementar os programas de Pesquisa e Extensao, o setor

gue antes era chamado de Centro de Extensédo e Assuntos Comunitarios, passa



em 2016 por uma reformulacéo e foi renomeado passando a se chamar Pesquisa,
Extensé@o e Inovagdo. O setor passou a desenvolver e acompanhar ndo apenas
as acoes de Pesquisa e Extensdo, mas também recebeu a incumbéncia de inovar
na indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e Extensdo da Newton. Ainda, em
2016, aconteceu também a reformulacdo da Rede de Estagios e Empregos,

surgindo entdo, o Programa Nucleo de Carreiras.

Em 2017, para o desenvolvimento de uma politica que promova a
internacionalizacdo do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, foi criado o
Departamento de Rela¢cBes Internacionais — DRI com o intuito de oferecer mais

oportunidades para a comunidade académica da Newton.

No ano de 2018 a instituicdo investiu esforcos na oferta de novos cursos
de graduacdo em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, nas modalidades
presencial e a distancia; em 2020, houve inicio da oferta do curso de Engenharia
de Computacdo na modalidade presencial. A oferta destes cursos foi resultado de
pesquisas de mercado que demonstraram a importancia da formacdo de bons

profissionais nestas areas que apresentam alta demanda nos ultimos anos.

Ainda, no ano de 2020 houve um grande esforco institucional na
implantacdo de novas tecnologias que possibilitassem a instituicdo manter a
qualidade académica atuando no ambiente de aulas e trabalho remoto,

consequéncia das necessidades criadas pela Pandemia de COVID-19.

O ano de 2021 for marcado por importantes mudancas no modelo
educacional e de avaliacdo da instituicdo, por meio de um trabalho conduzido pela
Pro-reitoria académica e que envolveu esforgos das coordenacdes de curso,

NDEs e Colegiados.

Em 2022 as areas de pesquisa, extensdo e inovacgdo, relacdes
internacionais e carreiras passaram por reformulacbées em suas politicas,
consolidando suas acdes para uma efetiva contribuicdo na formacédo do corpo
discente e possibilitando melhores oportunidades para a producédo académica e

mobilidade de docentes e discentes e empregabilidade dos estudantes.



Ainda em 2022, houve a criacdo de dois importantes Comités. O
Comité de Sustentabilidade, foi instituido por meio da Resolugcdo 08/CONSUP/22,
e tem por objetivo assessorar a Reitoria no desempenho de suas funcbes
relacionadas a sustentabilidade, sugerir, preparar subsidios e propostas
destinadas a embasar as deliberacbes da Reitoria sobre o tema; gerir projetos
gue se fundamentem na Politica de Educacdo Ambiental e Sustentabilidade, a fim
de conferir maior eficiéncia, qualidade e transparéncia as decisdes relacionadas;
e, zelar para que as atividades do Centro Universitdrio Newton Paiva sejam
conduzidas em conformidade com as leis, ética e controles internos; e o Comité
de Direitos Humanos, Diversidade e Inclusao, instituido por meio da Resolucao
07/CONSUP/22, que tem como competéncias: propor a¢des visando a integracao
de alunos de forma equanime, em termos de direitos e oportunidades; promover
acOes de entendimento das diferencas, da importancia do respeito a singularidade
e a diversidade; avaliar permanentemente as acdes institucionais voltadas a
equidade de acesso e permanéncia; avaliar e propor o desenvolvimento de acdes
de educacao dos direitos humanos, das relacdes étnico raciais e de protecdo dos
direitos das pessoas com deficiéncia; promover a insercdo transversal da
abordagem de questbes relacionadas a diversidade e equidade nos Projetos
Pedagogicos de Curso; propor acdes de formacédo de docentes como agentes de
promocao de equidade no ambito do ensino, da pesquisa e da extensao, por meio
da capacitacdo; e assegurar o cumprimento do Plano de Garantia de

Acessibilidade em conformidade com legislacéo vigente.

Além dos cursos de graduacao, a Newton vem ofertando cursos de pés-
graduacdo lato sensu em diversas areas, procurando focar nos interesses dos
concluintes da graduacdo, visando assim estimular a continuidade de sua

formacao académico-profissional.

Para atender as demandas de graduacdo bacharelado, tecnoldgico e
licenciaturas, sobretudo os cursos de poés-graduacdo lato Sensu, o Centro
Universitario Newton conta atualmente com 240 docentes e 317 técnicos
administrativos, totalizando 757 funcionarios diretos. A oferta para os cursos de
graduacéo acontece em 03 (trés) macro areas de conhecimento, sendo: Ciéncias

Humanas, Sociais e Aplicadas, Ciéncias Exatas e Ciéncias da Saude, atendendo



na modalidade presencial uma média 3 mil alunos em 20 cursos, e ho modal a
distancia em torno de 2,8 mil alunos em 16 cursos. Por conseguinte, sdo

ofertados 71 cursos de pds-graduacéo lato sensu atendendo 838 alunos.

1.4. Composicéo da Comisséo Propria de Avaliagdo da Newton

A CPA do Centro Universitario Newton Paiva € regida por um regulamento
proprio e pelas legislacdes e normas vigentes para o Sistema Federal de Ensino,
integrando o SINAES, conforme previsto pelo artigo 11 da Lei 10.861, de 14 de
abril de 2004, e criada pela portaria 08/04 de 01 de julho de 2004.

Em conformidade com as areas de conhecimento e competéncia da
Newton, a composicao da CPA é estruturada da seguinte forma:

l. 1 Coordenador da Comissao

. 4 Representantes do Corpo Docente

[ll. 4 Representantes do Corpo Discente

IV. 4 Representantes do Corpo Técnico-Administrativo

V. 1 Representante da Sociedade Civil

Os membros da CPA sao escolhidos e designados pela Reitoria, apos

indicacao das areas que possuem representacao.

Quadro 01 — Composicao da CPA

Membro Representatividade

Danilo Chagas Vasconcelos Coordenador da CPA

Corpo docente

Prof. Antdnio Carlos de Almeida G. Filho Representante da EAD.

Prof. Douglerson Santos Representante do Curso de Direito
Prof. Hugo Rios Bretas Representante P6s-Graduacgéo
Prof. Rogério José Lacerda Junior Representante das Engenharias

Corpo Técnico Administrativo

Ana Paula Matias Gestora de Regulacdo Académica



Glaucia Corréa de Melo Gestora Académica
Karina Santos Ribas Representante da EAD
Sandra Mara Vieira Barbosa S. de Lima Gestora de Campus

Corpo Discente

Julyet Moreira de Oliveira Representante Discente - Saude
Ricardo Luiz Perdigao Representante Discente - Direito
Isabela Cristina Figueiredo da Silva Represente Discente — Exatas

Amanda Susy de Oliveira de Moura Lima Representante Discente - Saude

Sociedade Civil
Silvana de Araujo Marques Braga CEO da FUMSOFT

Fonte: CPA, 2023.

A CPA da Newton possui essencialmente as seguintes atribuicbes que
norteiam as atividades laborativas da comissao:

e realizar seminarios, reunifes, painéis e/ou outros para sensibilizar os
membros dos diversos segmentos sobre a importancia da avaliagédo, e a
participacédo de cada um deles nesse processo;

e criar, desenvolver e manter uma cultura de avaliagdo no meio académico;

e elaborar o projeto de avaliacao institucional,

e criar subgrupos de apoio em cada segmento;

e coordenar a implementacéo do projeto de avaliacao;

o efetuar o levantamento de dados e informac¢@es pertinente ao processo de
avaliacao;

e construir relatorios parciais e integral com analise dos resultados;

e elaborar o plano de agdo com as melhorias a serem implantadas na IES
bem como acompanhar a sua materializacao;

e prover o INEP de todas as informagcbes sobre o projeto, sua
implementacgé&o e resultados;

e divulgar os resultados da avaliacdo para todos o0s segmentos

representativos da CPA,;



realizar o balanco critico ao final de cada avaliagdo, propondo melhorias
para os pontos deficientes encontrados;
atualizar o projeto de avaliagcdo sempre que se fizer necessario;

manter o regimento atualizado de acordo com as novas legislacdes.



2. METODOLOGIA

A Avaliagao Institucional aplicada anualmente ao corpo docente, discente
e corpo técnico-administrativo, assim como a pesquisa de desempenho
académico que tem periodicidade semestral, tornam-se importantes instrumentos
de gestdo educacional e administrativa para implementacdo de melhorias que sao
trabalhadas em conjunto pela CPA, Reitoria, Pré-Reitoria Académica,
coordenadores de curso, NDEs, colegiados de curso e gestores administrativos
do Centro Universitario Newton Paiva. A estruturacdo das enquetes de pesquisa
visa atender quatro dimens@es: Assuntos académicos, Comunicacgao Institucional,
Infraestrutura e Recursos Humanos. N&o obstante, a CPA busca trabalhar estes
eixos baseando-se no olhar responsavel e participativo dos alunos, dos
professores e técnico-administrativos a respeito de todos o0s aspectos

concernentes a Instituicéo.

Além do habitual instrumento de autoavaliacdo anual e semestral, foi
incorporado ao relatério final da Avaliacdo Institucional nas edi¢cdes de 2016 e
2017, os resultados da pesquisa qualitativa — Entrevistas Coletivas. Em 2018, foi
adicionado mais um indicador de performance NPS — Net Promoter Score, com
vistas a mensurar qualitativamente os servicos prestados pela IES a comunidade

académica.

A CPA da Newton adota trés etapas em sua metodologia de trabalho:
planejamento, desenvolvimento e consolidacdo. Na fase de planejamento, a
comissao debate os procedimentos de trabalho e organiza o instrumento de
autoavaliacdo. No desenvolvimento, procura-se implementar este instrumento,
observando os prazos estabelecidos previamente, a0 mesmo tempo em que se
coletam informagfes adicionais das avaliagbes externas e outras necessarias
para o andamento dos trabalhos. Na fase de consolidacédo, o coordenador da
CPA redige a primeira versao do relatdrio, que € submetido aos demais membros
para consideracoes e criticas. Nesta ultima fase, a comissao também sistematiza
as informacdes a serem reportadas aos Orgdos colegiados da IES, que

consideram as recomendagBes da CPA ao discutirem temas pedagogicos e



administrativos. Em seguida, um plano de melhoria é elaborado e enviado ao

CONSUP para apreciacao e tomada de decisoes.

O percurso do processo de autoavaliacdo aparece na Figura 1 de forma

ilustrativa com as principais etapas.

Figura 1 - Fluxo de processo da autoavaliagéo.
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Fonte: CPA, 2022.

Sensibilizacdo da comunidade académica

A sensibilizacdo da comunidade académica € de fundamental importancia
para o fortalecimento da cultura avaliativa. Nesta etapa, iniciada no primeiro
semestre de 2022, foram realizadas reunidbes da CPA com a Reitoria e a
Assessoria de Comunicagcdo e Marketing para preparagdo do material de
sensibilizacdo. Nao obstante, e em conformidade com o planejamento estratégico
de autoavaliacédo foram implementadas as seguintes acoes:

e Divulgacado da Avaliagéo Institucional para a comunidade através de canais
100% digitais. (Cartazes e pecas digitais, TV e demais canais interativos).
e Divulgacédo da Avaliagao por meio de banner na homepage da Instituicao.



e Realizacdo de reunibes com lideres de turma das unidades Carlos Luz e
Silva Lobo para divulgacdo do processo avaliativo e formagédo de
multiplicadores da campanha de sensibilizag&o.

e Envio de e-mails marketing para cada professor e técnico-administrativo
anunciando o processo avaliativo.

e Grupo CPA — canal WhatsApp com participacdo dos membros

Os materiais mostrados na Fig. 02 foram direcionados a cada segmento
(docentes, discentes e técnico-administrativos) além disso, foram realizadas
videoconferéncias com gestores e coordenadores de cursos objetivando a

divulgacdo bem como o monitoramento da campanha.



Figura 02 — Material de divulgacéo da avaliacao institucional 2022.1 e 2022.2
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Revisao dos instrumentos de autoavaliacao

Nas reunides ordinarias e extraordinarias da CPA procedeu-se ao debate
e revisdo de cada questdo a ser aplicada em todos os segmentos participantes.
Ao final, e com o intuito de preservar as caracteristicas essenciais do instrumento,
decidiu-se pela aplicacdo de 19 questbes para o corpo discente (modalidade
presencial) e 22 questbes (modalidade EAD), 23 para os docentes (modalidade
presencial) e 18 questbes (modalidade EAD) e 23 questfes para 0s técnicos
administrativos da Instituicdo. Foram realizadas revisbes em todas as enquetes

de pesquisa de acordo com o instrumento de autoavaliagéo.

O instrumento de avaliacdo aplicado na edicdo 2022, segue reforcado
com o indicador de performance NPS — Net Promotor Score. Em todos os
formularios aplicados, a Ultima pergunta € disposta com a metodologia NPS com
vistas a mensurar o quantitativo de usuérios que recomendam aos seus grupos

de pertencimento os produtos e servi¢os oferecidos pela Instituicao.

As perguntas no formato NPS sdo Unicas e configuradas
metodologicamente conforme formulario enviado ao Corpo Discente. A exemplo

Questao 19 do formulario institucional — NPS

“Baseando-se na sua experiéncia com a NEWTON, em uma escala de 0 a 10,

quao disposto (a) vocé estd a recomenda-la a um familiar ou a um amigo”?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




Aplicacéo do Indicadores de Performance

No ano de referéncia de 2022, as pesquisas de autoavaliacdo foram
conduzidas por meio do Portal Newton Virtual. Essas pesquisas s&o
disponibilizadas no site da instituicho em uma data estabelecida no calendério
institucional. As pesquisas séo geradas no Portal Newton Virtual para avaliacéo e
posteriormente direcionadas a todo o corpo discente, docente e técnico-

administrativo.

Para medir o nivel de concordancia e discordancia associado as
afirmativas enviadas ao publico participante (Discente, Docente e Téc.
Administrativo), foi empregada uma escala do tipo Likert de (5,00) pontos,
calculando a média ponderada por meio da equagao descrita por “peso versus

frequéncia de respostas”.

J4, para mensurar 0 nUmero de usuarios que recomendam 0S Servigos
prestados pela IES, como ja dito, foi acrescentado o indicador de performance
NPS, que é uma metodologia criada em 2003 pela Bain & Company, para
mensurar o quao bem as empresas estdo lidando com seus clientes ou pessoas
com as quais interage. O NPS é calculado de forma simples, com notas baseadas

em 03 publicos: “detratores”, ‘neutros” e “promotores”.

Matematicamente, € calculado com a diferenca entre a porcentagem de
promotores e detratores. O resultado do NPS ndo é expresso como uma
porcentagem, mas como um numero absoluto situado entre (-100 e +100). Apos a
atribuicdo da nota, abre-se, ainda, uma janela para comentéarios e o respondente
tem a oportunidade de expressar a razdo e/ou motivos que o conduziram a

resposta.
Para alcangar um score final de desempenho com esses dois indicadores

(Média Ponderada + NPS), a Mantenedora formulou e admitiu um novo indicador

de performance denominado: AIA — Avaliagéo Institucional Académica.

A férmula do AlA é:



AIA = ((Al_i*20) + (NPS_i+100) /2) /2

Esse novo indicador de performance, foi incluido no instrumento de
autoavaliacdo como diretriz institucional no segundo semestre de 2018 e com
aplicabilidade para todos os segmentos da avaliacédo: Institucional, de Cursos e

Académica.

Admitido pela Mantenedora no segundo semestre de 2018, o Indicador de
performance (AlA) € composto pela média ponderada + o fator NPS, e o resultado
consolidado é representado por 03 (trés) zonas de classificacdo com critérios de
pontuacdo em uma escala de 0 a 100 pontos. A saber:

Zonas de pontuacédo do Indicador AlA:

Notas de (0 a 50) = Zona de Aperfeicoamento, a IES possui um grande
volume de detratores e neutros.

Notas de (50,1 a 75,9) = Zona de Qualidade, a IES possui mais neutros e
promotores, do que detratores.

Notas de (76 a 100) = Zona de Exceléncia, a IES possui alto indice de

promotores e poucos detratores.

Sintese dos resultados — Adeséo dos segmentos

O processo de contabilizacdo e acompanhamento da adesdo dos
participantes comeca com o preenchimento dos formularios e seu envio pela
comunidade participante. O objetivo do monitoramento do volume de respostas &
medir o percentual de participacdo e verificar a necessidade de novos estimulos
de marketing durante a aplicacdo. A estatistica de adesdo dos ultimos 5 anos da
pesquisa institucional real¢ca o engajamento dos alunos, que atingiu uma média de

31,33%, enquanto em 2022, a adeséao ficou em 25,5%.

O corpo técnico € altamente participativo, com registros de adeséao
autdbnoma superando 50,0% para as referidas edi¢cdes. Na edicdo de 2022, o
quorum de respondentes foi ainda maior, atingindo 54,0%. A participacdo do

corpo docente e coordenadores € fundamental para a obtencdo de resultados



precisos e relevantes, tendo a média de participacdo do corpo docente sido de
92,75% nos ultimos 5 anos e de 91% em 2022. Ja os coordenadores
apresentaram meédia de 95% de participacdo nos ultimos 5 anos e 97,5% em
2022. Essa participagdo ativa contribui para a melhoria continua da instituicéo,

permitindo identificar pontos de melhoria em diversas areas.

O monitoramento constante da adesao permite verificar o andamento da
pesquisa e adotar medidas para estimular a participacdo dos demais publicos,
garantindo assim a representatividade da pesquisa. A adesdo dos alunos
apresentou queda em 2022, com média de 255%, o que demonstra a
necessidade de acdes para aumentar a participacdo dos discentes na pesquisa.
Por outro lado, o corpo técnico continua sendo extremamente participativo, com
meédia de 54% de participacdo na edicdo de 2022, reforcando o compromisso da

equipe técnica com a avaliacao institucional.

Por fim, apGs a conclusdo da pesquisa e a contabilizacdo dos dados, é
feito um pré-processamento e checagem pelo responsavel técnico da comisséo,
dando inicio ao tratamento dos dados e a montagem do painel de resultados. Os
relatorios da autoavaliacéo institucional sédo gerados e publicados no PBI — Power
Bl, ferramenta de Business Intelligence, para acesso pela comunidade
académica. Por ultimo, os resultados séo publicados na pagina da CPA no Site da

Newton.

Quadro 02 — Participagcéo da Avaliacdo Académica e Institucional nos

ultimos anos

Segmentos 2018/2 | 2019/1 @ 2019/2 @ 2020/1 = 2020/2 @ 2021/1 2021/2 2022/1 @ 2022/2
Docentes 83% 93% 98% 94% 98% 91%, 91% 91%
Discentes 32% 40% 38% 33% 29% 34% 25% 22%, 29%
coordenadores 89% 97% 100% 93% 100% 86%, 95% 100%
Técnicos 77% 60% 24% 54%

administrativos

Fonte: CPA, 2022.



A andlise da participacdo dos segmentos na avaliacdo institucional dos
altimos semestres mostra uma variacao significativa na taxa de participacao de

cada grupo.

Os docentes apresentam uma taxa constante de participacdo superior a
90% em quase todos 0s semestres avaliados, com destaque para 2019/2 e
2020/2 com 98% de participacdo. Ja em 2020/1, os discentes foram os Unicos a
participarem da avaliacdo, uma vez que as atividades presenciais foram
suspensas em decorréncia da pandemia da Covid-19, o que justifica a auséncia

dos docentes nesse semestre.

J& a participacao dos discentes variou bastante ao longo dos semestres,
com uma taxa minima de 22% em 2022/1 e uma taxa maxima de 40% em 2019/1.
E importante destacar que, em 2020/1, mesmo com a suspenséo das atividades
presenciais, os discentes participaram da avaliacdo de forma online, o que
demonstra um esfor¢co da instituicdo em manter o processo avaliativo mesmo em

tempos de crise.

Os coordenadores apresentam uma taxa elevada de participagdo, com
destaque para 100% em 2019/2 e 2022/2. 1sso demonstra o0 compromisso desses
profissionais com a gestdo dos cursos e com a melhoria continua da qualidade da
instituicao.

Por fim, é importante destacar que o0s técnicos administrativos
apresentaram uma variacao significativa na taxa de participagdo, com uma queda
acentuada em 2020/2, quando apenas 24% dos profissionais participaram da
avaliacdo. No entanto, a Newton reconhece a importancia da participacao desse
segmento na avaliacao institucional e ja montou um plano de acdo para incentivar
e aumentar a adesao desses profissionais. A iniciativa tem como objetivo garantir
uma gestdo administrativa cada vez mais eficiente e participativa, assim como ja

acontece com os discentes e com a alta adesao dos docentes e coordenadores.

Em geral, pode-se observar que a participacdo dos segmentos na
avaliacédo institucional tem se mantido em patamares satisfatorios, com destaque

para a participacdo constante dos docentes e coordenadores. No entanto, é



importante que a instituicdo continue buscando formas de incentivar a
participacdo dos discentes e técnicos administrativos, uma vez que a avaliacao é

fundamental para a melhoria continua da qualidade da institui¢éo.

Divulgacao dos Resultados das Avaliacdes

O Centro Universitario Newton Paiva possui uma Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) que é responsavel por conduzir a avaliacdo institucional e
promover a melhoria continua da qualidade do ensino, pesquisa e extensao
oferecidos pela instituicdo. A divulgacdo dos resultados dessa avaliacdo é um
processo fundamental para garantir a transparéncia e a participacdo da

comunidade académica na gestdo da institui¢ao.

A divulgacdo dos resultados das avaliagbes da CPA no Centro
Universitario Newton Paiva ocorre de diversas formas. Uma delas é por meio dos
murais da CPA nos campi Carlos Luz e Silva Lobo. Esses murais séo atualizados
periodicamente com informacfes relevantes sobre a avaliacdo institucional,
incluindo os resultados das avaliacbes realizadas e as ac¢bes de melhoria
implementadas em fungcéo desses resultados.

Figura 03 - Murais dos campi e Silva Lobo (a esquerda) e Carlos Luz (a
direita)

BOR 1550, SUA PARTICIPACAD
£ MUITO IMPORTANTE NAS
PESQUISAS DE AVALIACAO.

Além dos murais da CPA, é importante destacar que no campus Silva
Lobo também é divulgado os resultados das avaliacbes da CPA na Sala da CPA.
Esse espaco é reservado para que a comunidade académica possa consultar os
resultados das avaliagGes realizadas e acompanhar o progresso das acdes de
melhoria implementadas em funcdo desses resultados. Essa iniciativa reforgca o
compromisso do Centro Universitario Newton Paiva em proporcionar uma gestao



transparente e participativa, permitindo que todos os membros da comunidade
académica possam contribuir para a melhoria da qualidade do ensino superior

oferecido pela institui¢cao.

Figura 04 - Sala 305 da CPA, no campus Av. Silva Lobo, 1730.

Outra forma de divulgacdo dos resultados das avaliacbes da CPA é por
meio do site da instituicdo. No site, hd uma secédo dedicada a CPA, onde séo
disponibilizados os relatérios e as apresentacdes dos resultados das avaliacdes,

bem como informagdes sobre a composicao e as atividades da comisséo.

Figura 05 — Resultdos no site da CPA
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Fonte: https://newtonpaiva.br/conheca-a-newton/institucional/cpa/

Além disso, as avaliagcbes da CPA sdo apresentadas em cada curso
oferecido pela instituicdo. Essas apresentacoes séo realizadas pelos membros da
COmissao ou por representantes das coordenac¢des dos cursos, com 0 objetivo de
esclarecer aos estudantes e docentes sobre o processo avaliativo e os resultados

obtidos em cada area avaliada.


https://newtonpaiva.br/conheca-a-newton/institucional/cpa/

Figura 06 - Slides da apresentacédo para os cursos do Centro Universitario
Newton de Paiva
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Essas formas de divulgacdo dos resultados das avaliacbes da CPA no
Centro Universitario Newton Paiva demonstram o compromisso da instituicdo com
a transparéncia e a participacdo da comunidade académica na gestdo da
qualidade do ensino superior. Além disso, essas acdes contribuem para a
melhoria continua da instituicdo, ja que os resultados da avaliagdo séo utilizados
como base para o planejamento estratégico e para a implementacdo de acbes de

melhoria em todos os setores da instituicao.

A realizacdo de uma roda de conversa entre a CPA, RH e Corpo Técnico-
administrativo para o retorno da avaliacdo institucional € uma iniciativa importante
para mostrar os planos de melhorias do setor. Essa roda de conversa pode € uma
oportunidade para discutir os resultados da avaliacdo e apresentar as acdes ja
tomadas para sanar os problemas identificados, além de definir novas estratégias

para a melhoria continua da instituig&o.



Figura 07 - Roda de conversa ocorrida nos diversos setores do corpo-
técnico administrativo da Newton
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Resultados consolidados — Indicadores chaves

O processo de autoavaliagdo da Newton tem demonstrado, ndo sé por
parte do corpo discente, mas de todos os publicos envolvidos, um acréscimo nas
médias, uma vez que a série histdrica de avaliacbes aparece de forma evolutiva
para os indicadores de concordancia/discordancia. A Figura a seguir, demonstra a
série histérica de resultados quantitativos da Autoavaliacdo Institucional com as

médias atribuidas pelo corpo discente nos ultimos 05 anos.

Figura 08 - Avaliacdo Institucional - Série Historica

45 4,18 4,25 421 s0s
4 3,63 3,67 3,71 3,77 3,82 3,89
3,5
3
2,5
2
1,5

2018 2019 2020 2021 2022

M Presencial ®EaD

Fonte: CPA, 2022



Faz-se necessario acrescentar a leitura da série historica, as notas
correspondentes aos indicadores NPS e AIA que foram atribuidas pelos alunos
nas edi¢des de 2018, 2019, 2020, 2021 e 2022. Neste caso, por ser uma pergunta
direta sobre a recomendacdo dos usuarios com a prestacdo de servicos, a

comparacao pode ser feita em sua integralidade.

Tabela 01 - Indicadores NPS/AIA

ANO BASE 2019 2020 2021 2022

NPS 10,0 16,0 16,1 14,0

PRESENCIAL AIA 64,6 66,2 66,9 66,7
NPS 44,2 498 30,8 14,7

EaD AIA 78,4 79,1 73,0 67,6

Fonte: CPA, 2022.

Com base na tabela de indicadores de desempenho, é possivel fazer uma
analise comparativa entre o estudante de ensino a distancia (EaD) e o estudante

presencial, em relacdo aos indicadores NPS e AlA.

Comecando pelo NPS, podemos observar que, em 2019, o NPS dos
estudantes EaD era de 44,2, enquanto o dos estudantes presenciais era de 10,0.
No entanto, ao longo dos anos, o NPS dos estudantes presenciais aumentou
consideravelmente, atingindo seu pico em 2021 com 16,1, enquanto o NPS dos
estudantes EaD apresentou uma tendéncia oposta, sofrendo uma queda
significativa em 2021, chegando a 30,8, e caindo ainda mais em 2022, atingindo
14,7.

Em relacédo ao indicador AIA, podemos observar que os estudantes de
EaD sempre apresentaram um desempenho superior aos estudantes presenciais,
com AIA variando de 78,4 em 2019 a 67,6 em 2022, enquanto os estudantes
presenciais apresentaram AIA variando de 64,6 em 2019 a 66,7 em 2022.

Diante desses resultados, é possivel concluir que, apesar de o0s
estudantes EaD terem apresentado um desempenho superior em relagdo ao

indicador AIA, a tendéncia de queda do NPS nos ultimos anos pode ser



preocupante e merece atencdo. Por outro lado, os estudantes presenciais
apresentaram uma melhora significativa no indicador NPS, o que pode indicar um
esforco por parte da instituicio em melhorar a experiéncia do estudante no
ambiente presencial. Para tanto, a Newton possui um plano de acéo visando

melhorias para esses cenarios.

Resultado por Instituto, Corpo Técnico Administrativo e Corpo Docente

As tabelas a seguir, demonstram o0s resultados quantitativos
comparativos, dos imtimos 4 anos, da Autoavaliacao Institucional atribuidos pelos
estudantes e corpo ténico administrativo.

Tabela 02 — Comparativo por Instituto: avaliagdao dos alunos; valor médio.

INSTITUTO 2019 2020 2021 2022
Ciéncias Humanas 3,57 3,6 4,55 3,76
Ciéncias da Saude 3,84 3,78 4,52 3,84
Ciéncias Exatas 3,69 3,68 4,41 3,82
Educacdo a Distancia 4,25 4,21 4,04 3,89

Fonte: CPA, 2022.

Tabela 03 — Avaliagao pelo Corpo Técnico Administrativo

Ano Base 2019 2020 2021 2022
valor médio 3,96 4,17 3,98 3,99
Fonte: CPA, 2022.

Os numeros mostrados nas tabelas de comparacdo das edicbes em questdo
refletem que a nossa Instituicdo tem conseguido manter uma classificacdo de
exceléncia por quatro anos seguidos, algo que devemos nos orgulhar. Isso

significa que a Newton age de maneira assertiva na busca de melhoria continuas.



A tabela a seguir, demonstra os resultados (média geral, NPS e AlA)

gquantitativos comparativos, dos umtimos 4 anos, da Autoavaliagdo Institucional

atribuidos pelo corpo docente.

Tabela 04 - Notas consolidadas atribuidas pelos Professores Presenciais e

Ano Base 2019
Média Geral 4,36
NPS 76,3
AlA 87,7

EAD

2020
4,4
85,8
90,4

2021
4,34
79,05
88,03

2022

4,31

67,2

84,9
Fonte: CPA, 2022.

Os dados apresentados no quadro comparativo das edicdes em questao

mostram excelentes indicadores de desempenho, o que levou a manutencdo da

nota classificada em zona de exceléncia pelo Corpo Docente por quatro anos

consecutivos.



3 DESENVOLVIMENTO

3.1.Eixo 1 Planejamento e Avaliacao Institucional

O Eixo 1 prima pelo planejamento e avalicdo e destaca a evolugao
académica da IES através dos indicadores de qualidade da instituicdo, conferidos
pela avaliagdo externa e as acdes voltadas para o aperfeicoamento das

atividades decorrentes da autoavaliacao institucional e de cursos.

3.1.1. DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Conforme relatado no segundo capitulo desse documento, o
planejamento de autoavaliagdo do Centro Universitario Newton Paiva para o ano
base 2021, foi elaborado pela Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, conforme
atribuicdes e diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI, e tem como objetivo aprimorar o processo de autoavaliacdo, reforcando o
papel da CPA junto a comunidade académica, visando sempre, a inovacdo nos
processos académicos e administrativos com vistas a contribuir com a politica de

crescimento sustentavel e responsavel da IES.

De forma evolutiva, o Centro Universitario Newton Paiva, tem-se
concentrado nos instrumentos de avaliagcbes externas no sentido de
compreender, respeitar suas especificidades e empreender esfor¢cos para

melhorar os resultados em todas as avaliacdes.

Nos ultimos 03 (trés) anos, € notdrio o avancgo da Instituicdo no que tange
a construcdo de parcerias nacionais e internacionais, como ja citado neste
documento no topico que descreve brevemente a trajetéria da IES. Essa
evolucao, reflete, em quase sua totalidade, o acompanhamento sistematico das
politicas institucionais orientadas pelos excelentes resultados individuais e
comparativos das avaliagdes internas aplicadas em todos os segmentos e,
sobretudo as avaliagbes externas no sentido de buscar sempre avancgar

gualitativamente nos processos académicos.



Em 2022, foram realizadas acfes visando o aprimoramento da qualidade
institucional e a revisdo sistematica das praticas no Plano de Desenvolvimento
Institucional e Projeto Pedagdgico Institucional. Essas acdes foram baseadas nos
resultados das autoavaliacfes realizadas pela CPA e no modelo de governanca

adotado.

Em 2022, devido a pandemia da Covid-19, a IES Newton adotou um
regime hibrido para os cursos de graduacdo e poOs-graduacdo, com 0s
componentes curriculares teoricos oferecidos de forma remota e os praticos
presencialmente, seguindo as normativas do MEC e das autoridades estaduais

e/ou municipais.

Desde 2020, as aulas praticas foram retomadas na area da saude na
Newton, seguindo as permissdes decreto municipal n® 17.693, de 20 de agosto de
2021. O ambiente fisico foi adaptado para garantir a seguranc¢a sanitaria durante
a pandemia. A instituicdo continuou realizando avaliacdo institucional permanente

para buscar a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

A IES utiliza os resultados da autoavaliagdo para orientar suas decisdes e
melhorar sua qualidade institucional. A avaliacdo institucional € um importante
instrumento de gestdo, com base nas demandas diarias da instituicdo e nos
resultados obtidos. Em 2022, varias medidas foram tomadas para beneficiar a
comunidade académica, com base nessas demandas e necessidades. So elas:

1. Em 2022, a IES seguiu as orientacbes do MEC para oferecer ensino e
aprendizagem remotos, incluindo aulas tedricas e critérios para estagios e
praticas laboratoriais durante as restricbes sociais da pandemia do novo
coronavirus.

2. Foi implementado o Ambiente Virtual de Aprendizagem na plataforma
CANVAS, que funciona na nuvem e € compativel com todos os dispositivos
moveis, para otimizar o processo de ensino e aprendizagem em EAD e no
Regime Especial de Aprendizagem Remota.

3. A Plataforma Microsoft Teams foi utilizada como ferramenta para reunides
de planejamento, monitoramento e tomada de decisdes, bem como
eventos didatico-cientificos, apresentacdes de TCCs e solenidades de
colacéo de grau.



4. Foi aplicada a ferramenta NPS semestralmente para monitorar a satisfacao
do cliente e implementar acfes para melhorar a experiéncia do cliente.

5. Foi realizada a Pesquisa de Clima anualmente para medir o nivel de
satisfagdo no ambiente de trabalho e obter feedback para corrigir
problemas.

6. Os cursos elaboraram planos de acdo para o Regime Especial de
Aprendizagem Remota em 2020 e 2022 para garantir a qualidade do
processo de ensino e aprendizagem durante a pandemia da Covid-19.

7. Foram utilizados formatos diversificados e tecnologias digitais para o
processo de ensino e aprendizagem, incluindo webinars, podcasts, lives e
aulas abertas.

8. As recomendacfes de saude e prevencao em relagcdo a Covid-19 foram
implementadas, incluindo orientacdo sobre protocolos e reducédo de riscos
de contaminacdo e fiscalizacdo do cumprimento dos requisitos de
seguranca.

9. Foram realizadas preparacfes dos ambientes fisicos e inspecfes de salde
e seguranca do trabalho gerenciadas pela CIPA e Comisséo de Gestao da
Pandemia da Covid-19.

10.0 uso de EPI/méascaras foi obrigatério em todas as dependéncias fisicas
da IES.

11.0 Nucleo de Apoio Psicopedagégico foi reestruturado e ofereceu
atendimento discente nos formatos presencial e remoto.

12.Foi realizado o Programa de Acompanhamento do Egresso para receber
feedback e motivar os estudantes em relacdo a insercdo no mercado de
trabalho.

13.Foi desenvolvido o Projeto Café com o Reitor para estreitar as relacdes e
buscar feedbacks para melhorias e inovacfes na formacao profissional dos
estudantes e toda comunidade académica.

14.0 Nducleo de Atendimento ao Discente foi estruturado e constituido por uma
equipe multidisciplinar para acolher, orientar e conduzir os alunos em
guestdes académicas e pessoais, garantindo igualdade de condi¢cbes para
0 exercicio da vida académica.

15.Ampliacdo do Projeto Power Bl — publicacdo e entrega dos resultados:
painéis consolidados;

16.Novo ambiente de pesquisa e inclusédo do novo indicador de performance
NPS/AIA;

17.Plano de melhorias orientado para gestéo integrada dos cursos;

BN

18.Trabalho de reposicionamento da marca CPA junto a comunidade
académica.



3.2. Eixo 2 Desenvolvimento Institucional

3.2.1. DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

O Centro Universitario Newton Paiva é uma instituicdo de direito privado
tradicional em Minas Gerais, que presta servicos educacionais ha mais de 50
anos a comunidade académica e a sociedade. Sua ideologia empresarial &
pautada pelos principios éticos, responsaveis e pelos seus valores de moldam a

sua identidade corporativa.

Recentemente, a Instituicdo reformulou sua misséo, visédo e valores, com o
intuito de desenhar claramente seus principios e crencas, assim como sua linha
de atuacao na sociedade, buscando sempre uma atuacédo qualificada junto ao seu

corpo técnicoadministrativo, docentes e discentes.

Quadro 03 — Missao, Visao, Valores e Pilares

e Missédo “Instruir, educar e agregar valores que fagam dos
discentes, liderancas reconhecidamente transformadoras e
preparar a comunidade académica para vencer a

complexidade, propiciando dignidade a vida humana”.

e Viséao “Ser uma Instituigdo que oferega servigos educacionais,
com atuacéo local e abrangéncia nacional, a partir de modelos
pedagégicos inovadores e adequados a realidade do
mercado, atuando com respeito aos competidores, ética,
estreito relacionamento com discentes, ex-discentes e
comunidade, através de um modelo de gestdo profissional,

orientando a resultados, mas voltado as pessoas”.

e Valores e Seriedade
e Responsabilidade
e Comprometimento

e Transparéncia




e Etica

Pilares e Inovacéao

e Tecnologia

e Sustentabilidade

e Ensino inclusivo e acessivel

e Formacéo para o mundo do trabalho
e Empregabilidade

¢ Mentalidade empreendedora

e Internacionalidade

Fonte: PDI — IES 2023

O Centro Universitario Newton Paiva se conduzird pelos seguintes

principios:

a indissociabilidade entre ensino, pesquisa, extensdo e inovacao,
assegurando seu compromisso social;

a busca de recursos externos e o estabelecimento de parcerias, no intuito
de envolver mais e melhor a comunidade;

a necessidade de abrir-se externamente na busca e na troca de
conhecimentos, fatores fundamentais para sua permanéncia e/ou insercao
num mundo cada vez mais exigente e competitivo;

a busca permanente da exceléncia envolvendo toda a estrutura
académico-administrativa, que € avaliada periodica e sistematicamente;

a insercdo da instituicdo na sociedade, por meio de canal eficiente e
permanente de comunicacdo, Vverificando constantemente suas
necessidades e trabalhando incessantemente suas ideias como forma de
interacdo e complementaridade;

a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte, a cultura e o saber;

a garantia da qualidade académica;

a valorizacdo de seus profissionais;



a busca continuada de avaliacao, junto ao publico, dos servigos prestados
de acordo com as exigéncias e as aspiracdes de uma sociedade justa,
pluralista e democrética.

Ao considerar os principios que norteiam sua missdo, o Centro Universitario

Newton Paiva estabelece como finalidades precipuas de sua atuacao:

formar profissionais aptos a exercerem com sabedoria suas funcoes,
conscientes de suas responsabilidades para com o desenvolvimento do
pais, apontando-lhes a necessidade de aperfeicoamento cultural e
profissional permanentes;

gerar, disseminar e socializar o conhecimento em padrdes elevados de
qualidade e equidade;

promover a formag¢do humanista do cidaddo, com capacidade critica
perante a sociedade, o Estado e o mercado;

estimular, pela exceléncia da educacdo, o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo, promovendo a producéo cultural e
cientifica em todos os niveis;

promover o estudo dos problemas que atingem a sociedade, prestando
servigos especializados a comunidade em sua area de atuacdo, buscando
estabelecer uma relacdo saudavel de reciprocidade e de parceria;
desenvolver programas de extensdo abertos a comunidade, divulgando as
conquistas resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica geradas
no seio da instituic&o;

Conservar e difundir os valores éticos;

Educar para a cidadania, estimulando a atuacdo coletiva;

Manter diretrizes de selecdo docente, privilegiando profissionais
qualificados pelo percurso académico e reconhecimentos no exercicio da
profissao;

Promover a construgéo da identidade institucional em todas as unidades de

ensino.

Na visdo do Centro Universitario Newton Paiva, o cenario da educacao

superior brasileira mudou bastante nos dltimos anos e apresenta alta



concentracdo de grupos educacionais, gerando ameacas e oportunidades para
expansao das atividades institucionais. No periodo que poderiamos indicar como
de curto prazo, nossa vVvisdo incorpora cautela e monitoramento destas
oportunidades, visando eliminar ameacgas provocadoras de desestabilizacdo

institucional.

Para este ano de 2022, elegemos, em primeiro lugar, a consolidacao
qualitativa dos nossos cursos através do acompanhamento dos procedimentos
académicos a permanente atualizacdo da base laboratorial voltada ao
atendimento dos cursos. Esta realizagdo passou necessariamente pela
reestruturacdo dos campus Silva Lobo e Carlos Luz, com a criacdo de novos
laboratorios e clinicas onde tivemos condicbes de ampliar diferenciais
competitivos em relacdo as demais instituicbes concorrentes, ampliando a

visibilidade e credibilidade hoje existente.

No ano de 2022, o projeto de expansédo educacional contemplou nao
apenas a implementacdo de novos cursos de graduacdo, mas também incluiu a
implementacdo de diversas poOs-graduacdes, a fim de atender as demandas
identificadas junto ao mercado e a sociedade. Para garantir a viabilidade
académica e a sustentabilidade econdmica e financeira desses cursos, foram
realizados estudos minuciosos para identificar as areas de maior potencial e
demanda, bem como avaliar a capacidade da instituicdo de oferecer uma
educacdo de qualidade e acessivel. Com isso, a instituicdo busca atender as
necessidades do mercado de trabalho e da sociedade, formando profissionais
qualificados e preparados para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo.

Tabela 05 — Cursos de graduag¢ao implementados em 2022 nas modalidades
EaD e Presencial

Curso Modalidade Vagas
Biomedicina EaD 300
Ciéncia da Computagéo EaD e Presencial 220
Arquitetura e Urbanismo EaD 1000
Engenharia Civil EaD 1000

Engenharia de Computacdo EaD 1000



Engenharia de Producéo EaD 1000

Engenharia Elétrica EaD 1000
Engenharia Mecanica EaD 1000
Engenharia Quimica EaD 1000
Fisioterapia EaD 1000
Sistemas de Informagéo EaD 1000
Tecnologia em Estética e Cosmética EaD 1000
Tecnologia em Gestédo da Qualidade EaD 1000
Tecnologia em Servigos Judiciais EaD 1000

Fonte: PDI, 2023.

Tabela 06 — Cursos de Pds-graduacgao implementados em 2022 nas
modalidades EaD e Presencial

Curso Modalidade

Especializacéo em Fisioterapia Esportiva Presencial
Especializacdo em Reabilitacdo Pulmonar Fisioterapica Hospitalar e Presencial
Ambulatorial

Administracéo Publica EaD
Agromarketing, Tecnologia e Inovacéo EaD
Andlise de Cenérios, Marketing Estratégico e Industria 4.0 EaD
Big Data e Marketing EaD
Coaching e Gestao de Pessoas EaD
Data Warehouse e Business Intelligence EaD
Desenvolvimento de Software com Metodologias Ageis EaD
Desenvolvimento e Sustentabilidade EaD
Design Educacional EaD
Design Thinking e Criatividade EaD
Direito Administrativo e Gestéo Publica EaD
Direito Ambiental EaD
Direito Penal e Criminologia EaD
Direito Processual Penal EaD
Direito Publico EaD
Direito Tributario EaD
Direitos Humanos EaD
Docéncia no Ensino Superior EaD
Economia Criativa EaD
Educacao a Distancia EaD
Educacao a Distancia: Gestao e Tutoria EaD

Educacao Corporativa e Gestdo do Conhecimento EaD



Educacao de Jovens e Adultos

Educacao em Contextos ndo Escolares
Educacao Fisica Escolar

Educacao para a Diversidade

Educacao para a Infancia

Educacao, Ludicidade e Desenvolvimento infantil
Enfermagem do Trabalho

Engenharia Ambiental e Saneamento Basico
Ensino de Histéria e Geografia

Ensino e Leitura e Producédo Textual

Fisiologia e Prescri¢céo do Exercicio Clinico
Fisioterapia do Trabalho e Ergonomia
Gerenciamento de Crises

Gestéo da Aprendizagem e Educagdo Cognitiva
Gestéo da Cadeia de Suprimentos

Gestao da Qualidade

Gestéo da Tecnologia da Informacéo

Gestao de Comunicacado em Instituicdes Publicas
Gestao de Comunicacado na Saude Publica
Gestao de Empreendimentos de Alimentos e Bebidas
Gestéo de Eventos

Gestédo de Negécios em Saude

Gestéo de Processos Educacionais

Gestao de Projetos PMI-PMBOK

Gestao e Marketing em Esporte E Lazer

Gestéo Educacional

Gestdo Educacional e Processos Escolares
Gestéo Hospitalar e Auditoria

Inovagéo e Aprendizagem no Ensino de Matematica e Ciéncias
Inovagéo e Lideranga na Gestdo Da Saude

Lean Production

Libras

Lideranga de Times Remotos

Lideranca para EaD

Marketing de Experiéncia

Marketing Digital para E-Commerce

Marketing para Pequenas e Médias Empresas
Mba em Financas Corporativas

Mba em Gestéo de Cooperativas

EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD
EaD



Mba em Gestéo de Investimentos EaD

Mba em Gestédo de Pessoas EaD
Mba em Gestéo de Vendas Negociacéo EaD
Mba em Gestédo do Agronegdcio EaD
Mba em Gestéo Estratégica de Negdcios EaD
Mba em Lideranca EaD
Mba em Marketing, Criatividade e Inovagéo EaD
Metodologias Ativas de Aprendizagem EaD
Metodologias Ativas e Préaticas Docentes para a Educacéo Basica EaD
Metodologias de Aprendizagem para a Educacéo Infantil e Ensino EaD
Fundamental

Motricidade e Desenvolvimento Motor na Educagéo Infantil EaD
Psicopedagogia EaD
Segurancga da Informagéo EaD
Seguranga Publica e Criminologia EaD
Superviséo e Gestao Escolar EaD
Supervisdo Educacional EaD
Tecnologias Digitais Aplicadas a Educacgéo EaD
Teorias da Aprendizagem e Ensino de Lingua Portuguesa EaD

Fonte: PDI, 2023.

Por conseguinte, o Centro Universitario Newton Paiva, reconhece o PDI
como importante instrumento para construcao do Planejamento Estratégico, uma
vez que 35 contempla um periodo de cinco anos e encontra-se alinhado com a
perspectiva de crescimento norteada pela missdo, os principios e os valores da
IES, sobretudo pelos objetivos e metas organizacionais associados as politicas de

graduacdo, pés-graduacao, ensino, pesquisa e extensao.

O desafio constante de inovar de forma integrada com as demais areas
funcionais, atendendo de forma sistematica as necessidades organizacionais e
institucionais aponta, ainda, para a preocupacdo com a sociedade, em que 0s
produtos e servigos educacionais sejam de exceléncia e estejam alinhados com
as demandas sociais, econdmicas e sustentaveis a fim de garantir ndo s6 a
permanéncia dos segmentos (discente, docente e técnico-administrativo), mas

também, sua assisténcia e orientagao.



O quadro a seguir, demonstra de forma sintetizada, algumas politicas

institucionais alinhadas com os objetivos estratégicos da IES.

POLITICAS INSTITUCIONAIS

Politicas de Permanéncia

Politicas Institucionais

Financeiro

Quadro 04 — Politicas Institucionais: objetivos estratégicos

Acdes Sociais

Assisténcia

funcional

Convénios

Recursos

Humanos

Infraestrutura

Imagem

Planejamento e

controle

Reforcar os temas associados as demandas sociais
fortalecendo as politicas de incluséo, diversidade e
combate aos preconceitos de qualquer natureza.
Intensificar a politica de tratamento e assisténcia
aos discentes e docentes através do NAPp - Nucleo
de Apoio Psicopedagégico de acordo com o0s
principios e valores institucionais.
Fortalecer as parcerias e ampliar os convénios
associados aos programas de estagio, vagas de
emprego e formacao dos estudantes.
Promover uma gestdo de pessoas transparente,
acessivel e de potencial relacdo intra e
interdepartamental.
Investir em ferramentas e mecanismos que facilitem
as operacdes logisiticas, de manutencéo das areas
fisicas e as comunicacdes entre todos os campi.
Trabalhar de forma transparente e inclusiva
divulgando e promovendo agbes construtivas e
realistas que promovam a credibilidade e
valorizacdo da marca.
Planejar, implementar e controlar todas as agodes e
atividades institucionais e organizacionais em
conformidade com o plano financeiro estabelecido
pela IES.

Fonte: IES, 2022.



3.2.2. DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

A Dimensdo 3 - Responsabilidade Social da Instituicio é uma das
dimensdes avaliadas no processo de autoavaliacdo da Newton. Essa dimenséo é
importante porque mede o grau de comprometimento da instituicdo com a
sociedade e 0o meio ambiente, além de avaliar as préaticas de responsabilidade

social adotadas pela instituicao.

Na Newton, a Responsabilidade Social € materializada através de diversas
acles e projetos, tais como a promocdo de campanhas de doacdo de sangue, a
realizacdo de eventos de arrecadacdo de alimentos, a participacdo em programas
de voluntariado, a realizacdo de acgOes de sustentabilidade, entre outras

iniciativas.

No processo de autoavaliagdo, 0s segmentos que participaram da
pesquisa avaliaram diversos aspectos pertinentes a Dimensdo 3. Dentre o0s
aspectos avaliados, podemos destacar o envolvimento da instituichio com a
comunidade, a promocdo de acbes de sustentabilidade, a promocdo de
campanhas sociais e acdes solidarias, além do comprometimento da instituicdo

com a formacao de cidadaos conscientes e engajados com a sociedade.

Os resultados da avaliacdo demonstraram que a Newton vem se
destacando no que se refere a Responsabilidade Social, obtendo indices positivos
na avaliacdo dos segmentos participantes. Esses resultados s&o fruto do
comprometimento da instituicio em desenvolver acbes que contribuem para a
melhoria da sociedade e do meio ambiente, além de conscientizar seus alunos

sobre a importancia da responsabilidade social.

Dessa forma, a Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo é uma
das dimensOes mais valorizadas na autoavaliacdo da Newton, e a instituicdo
continuara investindo em acdes e projetos que reforcem seu compromisso com a
sociedade e com o meio ambiente, buscando sempre aprimorar suas praticas e

aumentar o engajamento da comunidade académica nessas iniciativas.



Quando se trata de Responsabilidade Social sua importancia é reforcada
pela Lei 10.861/2004 que dispde sobre o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior. O SINAES pontua de forma positiva as instituicbes que
desenvolvem acgdes neste sentido como apontado abaixo:

Art. 30 A avaliacdo das instituicbes de educacéo
superior tera por objetivo identificar o seu perfil e o significado
de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais, dentre elas obrigatoriamente as
seguintes: [...] lll — a responsabilidade social da instituicao,
considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a inclusédo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoaria
cultural, da producédo artistica e do patrimbnio cultural.
(BRASIL, 2004).

A Extensdo na Newton € essencialmente de impacto social. Dessa forma,
podemos afirmar que a Newton atua com esse ciclo social de impacto que
conecta a aprendizagem de seus alunos com o servico em beneficio a sociedade
em geral, tanto na entrega de profissionais com exceléncia quanto na assisténcia
ao proximo e ajuda no desenvolvimento e autonomia desses. As politicas de
extensdo da Newton serdo apresentadas na secdo seguinte desse relatério que

aborda no eixo 3 as Politicas Académicas, com enfoque na dimenséao 2.

Projetos e acbes sociais - Para celebrar o encerramento do ciclo de
Programas e Projetos, a Newton realiza um evento com o objetivo de divulgar os
resultados alcancados pelas iniciativas, estimular a interdisciplinaridade e premiar
agueles que mais se destacaram. O evento &€ denominado EUREKA — Ciéncia e
Negdcios e reune os projetos e programas de extensdo desenvolvidos por toda a
instituicdo e também os projetos de Iniciacdo Cientifica. O evento € um importante
momento para que eles exponham os resultados alcancados por seu trabalho e
se conectem com os demais professores e alunos. A partir dessa apresentacao,
novas conexdes de pesquisas e extensdes acontecem entre 0s cursos, permitindo

acoOes inter e transdisciplinares.



EnvelheSer: um projeto que propicia atendimentos individuais e coletivos a
idosos. Atendimentos sao feitos por alunos e professores para avalia-los de forma
integral, havendo a participacao de alunos de diversos cursos como Enfermagem,
Farmécia, Fisioterapia, Odontologia, Psicologia, Medicina Veterinaria, Ciéncias
Biologicas. O curso de Estética e Cosmética participava contribuindo com o
aumento da autoestima dos idosos e o curso de Sistemas de Informacéo para a
criacdo de um sistema de prontuario eletrbnico e acompanhamento dos
atendimentos dos participantes do projeto. Todos juntos trabalhavam no proposito
final de contribuir para a saude e bem-estar da pessoa idosa atendida pelo
projeto.

Newton na Praga: projeto que leva alunos de diversos cursos como
Biomedicina, Enfermagem, Estética e Cosmeética, Medicina Veterinaria,
Odontologia e Psicologia para a Praca da Saude localizada na Avenida Silva
Lobo. Os alunos abordam os transeuntes e para oferecer servicos como aferi¢ao
de pressdo, alongamento guiados, medicdo de glicemia e instrucdo sobra a
utiizacdo de medicamentos. Além das acdes pontuais de informagcdo da
populacdo como sintomas da Dengue, Zika e Chikungunha além das formas de

combater o0 mosquito Aedes aegypti.

Acéao Social

A educacdo é um importante instrumento para a construcao,
desenvolvimento e transformacéo da sociedade, por meio de acdes que visem a
inclusdo social, a justica, o desenvolvimento humano, fazendo valer a
solidariedade humana. Diante disso a Newton escolhe uma comunidade carente
semestralmente para oferecer servicos diversos como minicursos, oficinas,
palestras e atendimentos. Esses sdo oferecidos pelos alunos com a supervisao
de seus professores, promovendo um momento de lazer para os moradores da

comunidade e de integragdo com a academia.

Para receber esse evento é feito um trabalho de preparacdo com as
liderancas da comunidade, que apontam e fazem um levantamento do perfil
daquela comunidade e das necessidades que elas apresentam. As atividades

oferecidas sdo pensadas para que possamos Pensar, Agir e Sentir na



comunidade. No Pensar, realizando uma série de minicursos e oficinas
demandados pela prépria comunidade e, também, um “Encontro de Liderancas”
para discutir o papel da IES na Comunidade. O Agir, realizando os atendimentos
como de costume e, também, revitalizar algum espaco na escola escolhida,
promover uma campanha de arrecadacdo de alimentos e brinquedos. O Sentir,
teremos a presenca de varios artistas da comunidade que ofereceréo atividades
culturais para que possamos aproveitar juntos. O papel da Newton é ser
formadora de profissionais socialmente responsaveis e realizar acbes que
contribuem para a igualdade de oportunidades e reduzir desigualdades de
resultados. As acdes sociais promovidas pela Newton acontecem desde 2012 em
diversas comunidades carentes da cidade de Belo Horizonte. A saber:

» 2012 — Comunidade Morro das Pedras (Regidao Oeste);

» 2013 — Comunidade do entorno da Newton Paiva (Regidao Oeste);

» 2014 — Comunidade da Vila Sao José (Regido Noroeste);

» 2015 — Bairro Nova Esperanca (Regido Noroeste);

» 2016 — Comunidade do Alto Vera Cruz (Regido Leste);

» 2017 — Comunidade Morro das Pedras (Regido Oeste).

Em 6 anos de Acdo Social Newton e com 10 eventos realizados
impactamos quase 20 mil pessoas em nossas a¢des. O quadro a seguir, descreve
0 numero de colaboradores, 0s apoiadores/parceiros e, por certo, 0 numero de

pessoas impactadas.

Quadro 05 — Acdes Sociais

. _ Colaboradores _ _ Pessoas
Acéo Social ) Apoio e Parceiros ]
envolvidos impactadas
12 Acéo Social 25 « Casa do Pequeno Cristo; 250

« Centro de Prevencgao a criminalidade —
Fica Vivo e Mediag&o de Conflito
« Centro Infanto-juvenil Crescer Sorrindo;
« Centro Referencia Assisténcia Social
Morro das Pedras;
» Gerencia Regional Promogéo Eventos
Lazer e Feiras Oeste — PBH.
22 Acéo Social 20 + Fica Vivo; 300
» Unimed.

32 Acéo Social 25 * Embelleze; 493



42 Acédo Social

52 Acdo Social

62 Acédo Social

72 Acédo Social

82 Acédo Social

40

60

38

43

40

« Copasa;

* Sebrae;

« Centro Infanto-juvenil Crescer Sorrindo.
* PBH — Regional Pampulha;

* PMMG - Policia Militar de Minas Gerais;
» SLU - Sistema de Limpeza Urbana;

* BHTrans;

« Coca cola;

* Embelleze;

* COPASA;

« Vilma Alimentos;

« Porto Seguro;

* CRO - Conselho Regional de
Odontologia;

» Mascotes dos times de Belo Horizonte
dos Clube Atlético Mineiro, Cruzeiro
Esporte Clube e América Futebol Clube.
* PBH — Regional Pampulha;

* PMMG - Policia Militar de Minas Gerais;
» SLU - Sistema de Limpeza Urbana;

* BHTrans;

« Coca cola;

* Embelleze;

* COPASA;

« Vilma Alimentos;

* Porto Seguro;

« Defensoria Publica;

* CRO - Conselho Regional de
Odontologia;

» Mascotes dos times de Belo Horizonte
dos Clube Atlético Mineiro, Cruzeiro
Esporte Clube e América Futebol Clube
» PBH — Regional Pampulha;

* PMMG - Policia Militar de Minas Gerais;
* SLU - Sistema de Limpeza Urbana;

* BHTrans

« Coca cola;

* Embelleze;

* Ministério do trabalho;

* Embelleze;

* Coca Cola.

« Coca Cola;

« Embelleze;

« Fica Vivo;

* Ministério do trabalho.

Mais de 2.000
pessoas
impactadas

e a doacdo de
2.800

brinquedos.

Mais de 2.000
pessoas
impactadas
Doacéo de
mecha

de cabelo
para

criangcas com

Cancer.

>1.200

>1.200

2.386 pessoas
impactadas.
300

livros doados,
450

kilos de péo

doados,



230
brinquedos
doados e 39
cestas
basicas.

92 Acao Social 69 + Fica Vico, 2.078 pessoas
« PBH,

» Coca Cola,

impactadas.
* Instituto Embelleze, Brinquedos
« Conselho Tutelar. arrecadados
230
brinquedos
Alimentos
arrecadados
39
cestas
béasicas
450 quilos
102 Acéao 59 + Instituto Embelleze, 3518

Social * Sebrae,

« Coca Cola

* Programa Fica Vivo.

A Partir de 2018, a NEWTON redesenhou alguns projetos a fim de buscar
um modelo diferente, trabalhando diretamente com as comunidades mais
préximas, a exemplo do Morro das Pedras, oferecendo cursos de curta duracao,

orientacdes e palestras, como:

* Cursinho de informatica do Smart Campus

* Curso de Estética para Design de Sobrancelhas

* Orientagao pratica para atendimentos veterinarios

* Palestras da Psicologia e orientagao profissional

» Capacitacao sobre plantas alimenticias e ornamentais

* Dentre outras atividades de apoio e orientagdo as comunidades

A Newton possui importantes programas e projetos sociais na area da
educagéo, saude, cultura e meio ambiente. E em setembro de 2019, alguns

desses projetos foram apresentados na 162 edicdo da Campanha da



Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular, destacando as

contribuicdes da Instituicdo na sociedade.

Com isso, a ABMES - Associagao Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior concedeu a Newton o “Selo Instituicdo Socialmente Responsavel”, em
agradecimento pelas nossas acoes transformadoras durante o ano e certificando

a participacao na campanha.

Figura 09 — Selo Instituicdo Socialmente Responsavel
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Durante cada semestre letivo, os alunos e professores desenvolvem acdes
focadas em transformacédo social, principalmente a partir dos atendimentos
gratuitos prestados nas clinicas-escolas da instituicdo (odontologia, fisioterapia,
estética e cosmética, enfermagem, veterinéria e psicologia) e também nos centros
de inovacdo, como o CEJU (Centro de Exercicio Juridico Newton), do curso de
Direito.

O compromisso da Newton com a responsabilidade social e acessibilidade
€ descrito em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). A instituicdo



entende que a acessibilidade é fundamental para a oferta de servicos
educacionais de qualidade, e impacta diretamente na relacdo com a sociedade
civi. Além disso, a Newton tem como objetivo atender as necessidades e
caréncias da regido em relacdo a educacgdo superior, promovendo a inclusdo
social e formando profissionais comprometidos com a transformacdo da
sociedade. A instituicdo também valoriza a criacdo cultural e busca contribuir para
0 seu desenvolvimento, além de promover a educagdo ambiental, gestdo
responsavel e sustentabilidade socioambiental. A Newton incentiva a participacao
dos alunos em projetos sociais por meio do programa de voluntariado e do Edital
de Fomento a Programas e Projetos de Extensdo. O Edital do Programa de
Iniciacao Cientifica tem como objetivo incentivar a criacado de projetos capazes de
resolver problemas reais da comunidade. A responsabilidade social inspira a
pesquisa da Newton, que desenvolve projetos como "Onde o Direito Nao Toca" e
"A Musica no processo de insercdo e invencéo social de pessoas com Sindrome
de Down". A atuacdo em diversas areas consolida a Newton como um importante
parceiro da comunidade, exercendo a cidadania por meio de posturas
socialmente responsaveis. A instituicdo valoriza a formacdo de futuros lideres
comprometidos com a diversidade e a justica social, e tem um conjunto de acfes
estratégicas definidas para promover a cultura de responsabilidade social em
todos os niveis das atividades educacionais, apoiar iniciativas governamentais de
inclusédo social, disponibilizar pessoal capacitado para participacdo em conselhos

e associac0des civis, entre outras acoes.

3.3. Eixo 3 Politicas Académicas

3.3.1 DIMENSAO 2: POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSAO

3.3.1.1 Politicas de Ensino

Na Newton, as politicas de ensino sdo materializadas através de um
conjunto de diretrizes que visam garantir a qualidade do ensino oferecido pela
instituicdo. Essas diretrizes incluem o planejamento e a avaliacdo das atividades

académicas, a formacéo e capacitacdo dos professores, a atualizacdo constante



dos curriculos, a utilizacdo de metodologias ativas e o0 estimulo & pesquisa e a

extensdo como formas de integracdo entre teoria e pratica.

Durante o processo de autoavaliagdo, 0s segmentos que participaram
destacaram como aspectos positivos das politicas de ensino da Newton a
adequacao dos curriculos as demandas do mercado de trabalho, a qualidade dos
professores e a utilizagdo de metodologias inovadoras em sala de aula. Por outro
lado, foram identificados desafios a serem enfrentados, como a necessidade de
ampliacdo das atividades de pesquisa e extensdo, a promocdo de uma maior
interdisciplinaridade entre as areas do conhecimento e o aprimoramento da

formacéo dos docentes.

3.3.1.2 Politicas de Extenséao

7

A extensdo na Newton é considerada como um processo educativo,
cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel. A
instituicdo possui uma série de programas e projetos de extensdo que buscam
atender as demandas da sociedade, promovendo o desenvolvimento local e

regional e contribuindo para a formacéo integral dos estudantes.

Durante o processo de autoavaliacdo da CPA, os segmentos que
participaram destacaram a importancia da extensdo na Newton e sua contribui¢éo
para a formacdo dos estudantes e para a sociedade em geral. Foram
mencionados como aspectos positivos a diversidade e qualidade dos projetos, 0
engajamento dos estudantes e docentes, e 0 impacto das acdes na comunidade.
No entanto, foram identificados desafios a serem enfrentados, como a
necessidade de ampliacdo da divulgacéo e visibilidade dos projetos, a integracao
com as atividades de pesquisa e aprimoramento da formacao dos docentes para

a extensao.

O setor de Extenséo, Pesquisa e Inovacgao é responsavel pela gestdo dos
programas e projetos de extensdo que permitem aos alunos a oportunidade de
aplicar seus conhecimentos em acdes que beneficiem a sociedade e pessoas que

nao tenham acesso a servigos basicos.



3.3.1.3 Politica para a Pesquisa

Na IES, as Politicas para a Pesquisa sdo guiadas pelo Programa de
Iniciacdo Cientifica (INC), criado em 1999. O objetivo do INC é introduzir os
alunos de graduacgdo no universo da investigagdo cientifica, desenvolvendo seu
senso critico e sua capacidade de interferir criativa e positivamente na realidade.
Além disso, o programa busca fomentar a parceria entre discentes, docentes,
pesquisadores, empresas, instituicbes de fomento a pesquisa e a sociedade em

geral, em carater permanente e sistemético.

O INC conta com uma infraestrutura de laboratérios e equipamentos
presentes em nos Campi da Instituicdo, bem como com um Ndcleo de
Publicacdes Académicas (NPA), responsavel por divulgar, através de suas
publicacdes cientificas, o conhecimento produzido na INC. Adicionalmente, a IES
possui um Comité de Etica em Pesquisa (CEP) credenciado pelo CONEP
(Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa) e uma Comissdo de Etica no Uso de
Animais (CEUA) credenciada pelo Conselho Nacional de Controle de
Experimentacdo Animal (CONCEA).

A |IES adota linhas de pesquisa nas areas de Saude e Qualidade de Vida,
Arte, Cultura e Educacdo, Meio Ambiente, Direitos Humanos e Inclusdo Social,
IndUstria e Negdcios, Urbanizacao e Tecnologia da Informagcédo e Comunicacdo. A
selecdo de projetos do Programa de Iniciacdo Cientifica é feita por meio de um
edital anual que contempla propostas inovadoras, comprometidas com a
resolucdo de problemas de relevancia social, com cooperacdo com empresas,
instituicbes e movimentos nacionais ou internacionais, com viabilidade da
proposta e com possibilidade de o projeto virar um negdcio, uma startup ou um
projeto de extensdo. As propostas sdo avaliadas por pareceres externos a

instituicao.

Linhas institucional



O Centro Universitario Newton Paiva conta com 11 linhas institucional que
perpassam todas as areas de conhecimento norteando as atividades
investigativas académicas e dos projetos desenvolvidos pelos grupos de pesquisa

e de extensao.

Figura 10 — Linhas institucional do Centro Universitario Newton Paiva.
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O escopo de cada uma das linhas esta descrito abaixo:

l. Saude mental, neurociéncias e processos psiquicos: investigacao
dos fendmenos que envolvem a qualidade de vida, a saude mental e emocional
nas dimensdes individuais e coletivas. Neurociéncias e processos psiquicos.
Processo de avaliagdo cognitiva, aprendizado memoria, dentre outros.

. Integralidade do cuidado em salude e reabilitagdo: acbes de
promocao, protecdo e recuperacao da saude, prevencao de doencas e fatores de
risco. Tratamento adequado dos doentes. Determinantes e condicionantes do
processo saude e doenca. Direito em saude. Estudo de instrumentos, métodos e
praticas inovadoras, destinados a promocdo, prevencdo, diagnostico e
reabilitacdo em saude, dentre outros.

[ll.  Salde dnica: acdes e meétodos de cuidado integrado em saude
animal, humana e ambiental a fim de garantir o bem-estar das populacdes.



Impactos da globalizacdo. Zoonoses e doencas infecciosas, doencas emergentes,
dentre outros.

IV.  Pesquisa clinica e técnicas em saude: investigacdo e avaliacdo da
seguranca e efichcia de procedimentos, farmacos e produtos. Pesquisa
translacional (associacdo entre pesquisa basica e aplicada). Biotecnologias e
técnicas de reproducdo humana e animal. Estudo e desenvolvimento de novas
técnicas e procedimentos cirdrgicos e de manejo do paciente — humano e animal,
dentre outros.

V. Etica e sociedade: ética e bioética. Género, raca, etnia, sexualidade,
subjetividade e inclusdo. Relacdes sociais na contemporaneidade, dentre outros.

VI.  Direito, cidadania e responsabilidade social: estado democrético de
direito e solucdo de conflitos, sociedade e novos direitos, seguranca publica e
criminalidade, judicializacdo da saude, direito digital, direito empresarial, dentre
outros.

VII. Educagédo, cultura, diversidade e linguagens: educacgéo inclusiva,
tecnologias digitais aplicadas a educacao, praticas inovadoras e metodologias
ativas, educacdo em saude. Literatura, estrutura morfossintatica e historia da
lingua portuguesa, sincronia e Diacronia, pluralidade cultural e social, dentre
outros.

VIIl. Empreendedorismo, negocios e gestdo: gestdo empresarial de
pessoas, de conflitos, de recursos materiais, de ambientes de saude humana e
animal. Administracdo publica e privada Empreendedorismo nos seus mais
diversos temas. Financas, orcamento, tributos, marketing, servicos, startups,
andlises de mercado, internacionalidade, contabilidade e suas areas, perfil e
comportamento do consumidor e modelagem de negdcios.

IX. Industria e infraestrutura: meios e técnicas de producdo nos mais
diversos ramos da industria: farmacéutica, alimentar, animal, extrativista, de
transformacdo, de materiais, de produtos, de tecnologia, dentre outros.
Otimizagdo de processos de manufatura, controle e automacdo e utilizacao
eficiente de energia. Construgbes, transportes, geracdo, transmissao e
distribuicdo de energia, logistica, 4gua e saneamento, telecomunicacdes, fontes
renovaveis de energia.

X. Transformagdo de ambientes, politicas urbanas e cidades

inteligentes: criacdo, restauracao, revitalizagdo e requalificacdo de ambientes.



Eficiéncia energética em construcdes. BIM, projetos arquitetbnicos voltados para
planejamento urbano, mobilidade e préticas relacionadas ao urbanismo, politicas
urbanas e o desenvolvimento sustentavel das cidades. Cidades inteligentes.

Xl.  Inovagao, tecnologias e sustentabilidade: novas tecnologias
aplicadas em todas as areas — saude, humanas e exatas. Desenvolvimentos e
investigacdo de produtos, farmacos e processos aplicados a saude humana e
animal. Hiperconectividade, loT, eficiéncia energética, Novos materiais,
inteligéncia artificial, aprendizado de maquina, ciéncia de dados, nanomateriais.
realidade virtual e realidade aumentada, modelagem e simulagéo virtual, dentre
outras. Inovacdo em suas mais diversas formas - bens, servicos, processos,
métodos, sistemas, produtos, dentre outros. Sustentabilidade econbémica,

ambiental, social, empresarial, dentre outras.

As linhas séo transversais, possibiltando a realizacdo de projetos
interdisciplinares e que articulem ensino, pesquisa e extensao, desenvolvidos por

alunos e professores de diferentes cursos.

Figura 11 — Transversalidade das Linhas de Pesquisa do Centro
Universitario Newton Paiva.
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Politica de Coeréncia entre ensino, pesquisa e extensao



As linhas citadas anteriormente, norteiam os projetos desenvolvidos pelos
grupos de pesquisa e de extensdo fomentados pela instituicdo, e também dos
trabalhos de concluséo de curso (TCC), embasando assim o tripé que sustenta o
centro universitario, o ensino, a pesquisa e a extensdo. A adogao do principio da
indissociabilidade deste tripé trabalha em dire¢ao a articulagdo do conhecimento e
desenvolvimento de habilidades cujos recursos visam formar profissionais mais

aptos a enfrentarem os desafios do mundo real.

Figura 12 — Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo embasada
nas linhas de pesquisa e atuacdao institucional.
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A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo é um principio que
diz que estas trés atividades sdo partes integrantes de um processo educativo e
devem ser tratadas de forma conjunta. Essa abordagem permite que os alunos
tenham um processo de ensino-aprendizagem e uma formagao completa, e que

os conhecimentos adquiridos sejam aplicados de maneira eficaz na sociedade.

A Politica de Coeréncia entre Ensino, Pesquisa e Extensdo tem por
objetivo promover a integracdo entre os trés pilares de atuacdo da instituicao.
Esta politica garante que as atividades de ensino, pesquisa e extensdo sejam
desenvolvidas de forma articulada, visando a obtencdo de resultados mais

significativos, que possam contribuir para o desenvolvimento da instituicdo e para



melhoria na qualidade de vida comunidade. Trata-se do desenvolvimento de
acdes extensionistas vinculadas ao processo de formacgédo de pessoas e de

geragao de conhecimento.

A pesquisa da suporte ao ensino, ja que o método investigativo € praticado
ao longo de todas as unidades curriculares por ser fundamental para o seu
processo de aprendizagem permanente, o que leva ao aluno a adquirir autonomia
intelectual. Ensino e extensao, unidos, por sua vez, asseguram a percepgao
social, por inserir 0 aluno na realidade da sua area de formacao, aplicando o

conhecimento adquirido a partir das atividades de ensino e pesquisa.

Para garantir o cumprimento das diretrizes institucionais, a Politica de
Coeréncia entre o Ensino, Pesquisa e Extensao preconiza a adogao da
interdisciplinaridade objetivando:

l. Estimular a participacdo de professores, alunos e pesquisadores em
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

Il. Promover a colaboracéo entre os diversos setores da instituicdo e a
comunidade externa para o desenvolvimento de projetos conjuntos;

Il. Estimular a realizacdo de projetos que integrem ensino, pesquisa e
extensao;

IV. Estabelecer parcerias com entidades externas para o0
desenvolvimento de projetos conjuntos;

V. Promover a divulgacdo dos resultados obtidos nas atividades de
ensino, pesquisa e extensao;

VI.  Estimular a realizacdo de atividades de extensdo que contribuam
para a melhoria da qualidade de vida da comunidade;

VII. Adotar a interdisciplinaridade, objetivando a interagado entre areas
distintas do saber e do conhecimento;

VIIl. Focar na interagao dialdgica;

IX. Desenvolvimento de ag¢des extensionistas vinculadas ao processo
de formacgéo de pessoas e de geragao de conhecimento;

X. Utilizar a produgéo cientifica no ensino e na extensao.



Destaca-se que a Politica de Coeréncia entre o Ensino, Pesquisa e
Extensao direciona para que o Centro Universitario Newton Paiva atue juntamente
com setores distintos da sociedade, seja em seus campi ou fora deles, com o
conhecimento e a pesquisa, produzidos na instituigdo, proporcionando, assim,
aprofundamento do conhecimento e capacitacdo para agado profissional na
comunidade. Em paralelo, a extensao oportuniza a postura reflexiva a partir da

vivéncia da atuacao junto a comunidade.

Atividades de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica

A Newton atua no incentivo as atividades de investigacdo cientifica e
tecnolégica nas diferentes areas de conhecimento com vistas a consolidagao de
grupos de pesquisa, 0S quais contam com a atuacao integrada de docentes e
discentes dos cursos de graduacéao e de pos-graduagao. Os grupos desenvolvem
a pesquisa, como parte do processo académico de formacdo do aluno, de
qualificagdo do professor e de intercambio com a sociedade, o que implica
relacdes transdisciplinares e interprofissionais. As atividades de pesquisa movem
0 processo de ensino-aprendizagem, respondendo as demandas da sociedade na

busca de solugbes de problemas reais.

Desde 2022, 10 grupos de pesquisa vem desenvolvendo projetos
vinculados as linhas. Destes 10 grupos, 2 ja desenvolvem atividades desde 2018

ja tendo inclusive recebido fomento externo.



Figura 13: Grupos de pesquisa vigentes em 2023.
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A Politica de Pesquisa assegura o compromisso do Centro Universitario
Newton Paiva em apoiar 0s projetos, voltados para questdes relacionadas ao
contexto regional e as demandas da sociedade, possibilitando assim novos meios
e processos de produgdo, Iinovagao, interpretacdo e transferéncia de
conhecimento. A Newton fomenta nos estudantes a participagdo na iniciagao
cientifica, promovida e acompanhada por editais especificos sendo orientados por
professores lideres de grupos de pesquisa. A iniciagao cientifica € a atividade
académica que introduz o estudante na pratica de pesquisa prioritariamente
vinculada aos projetos de pesquisa dos docentes, mediante a inclusdo nos
respectivos projetos. As atividades de iniciagao cientifica se organizam sob a
forma de diferentes programas de fomento: Programa Institucional de Iniciagao
Cientifica o chamado PIPE — Programa de inovacao, pesquisa e extensao e do
Programa de fomento externo, o Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica
(PIBIC) do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPQ).

A Instituicdo dispde de um Comité de Pesquisa — ComPesq, com fun¢des
de natureza consultiva, deliberativa e de assessoramento em matéria relacionada
a aspectos técnicos e cientificos dos projetos de pesquisas do Centro
Universitario Newton Paiva. Viculado ao ComPesq, a instituicho mantém um

Comité de Etica em Pesquisa (CEP) credenciado na Comissdo Nacional de Etica



em Pesquisa — CONEP do Ministério da Saude. O CEP analisa os projetos de
pesquisa que envolvem seres humanos. Atrelado ao ComPesq esta também a
Comissdo de Etica no Uso de Animais (CEUA) que é regida pelas normas e
resolugbes do Conselho Nacional de Controle de Experimentacdo Animal

(CONCEA) aplicaveis a utilizacdo de animais para ensino e pesquisa.

Eixos e linhas de extensao

Em consonancia com a missao institucional, a extensdao €& considerada
elemento fundamental no processo de formagao profissional e de produgéo do
conhecimento, conectando o mundo do ensino e as necessidades da
comunidade, respondendo as demandas do mundo globalizado e contribuindo
para o0 progresso social e ambiental. Relacionar-se com a comunidade local,
constitui um dos objetivos institucionais da Newton Paiva, materializando a pratica
académica, desenvolvendo valores sociais, contribuindo para a melhoria das

condigdes sociais da comunidade externa como um todo.

A politica de extensdo do Centro Universitario Newton Paiva é entendida
como um processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a
Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagao transformadora entre a
instituicao e a sociedade. A instituicdo adota uma visao de extensao, cujo modelo
de producao do conhecimento faga parte do processo de aprendizagem, o qual
formara pessoas polivalentes e empreendedoras. Nessa linha de raciocinio, é
necessario que a Newton Paiva produza um saber socialmente uatil. Assim,
ensino, pesquisa e extensao se nutrem da agao da sociedade em um processo
dialégico com os distintos grupos humanos e sociais, formadores da realidade
circundante. Isso implica em politica que oriente a definicdo de problemas, o
compromisso pessoal e institucional e a atuagao de todo o corpo social, por meio
de acgdes reciprocas, de trocas de saberes de interagdo dialdgica entre a
instituicdo e os diferentes setores sociais. No que compete a extenséo
propriamente dita, diversas praticas sdo orientadas e estimuladas, por meio de
projetos, programas, servicos e ag¢des, com o0 envolvimento de estudantes,

docentes e técnicos-administrativos da Instituigao.



Os Eixos de Extensao estdao organizados no sentido de nortear a
propositura de trabalhos e acdes voltados para diversas areas. Eles apresentam
articulagao entre si e também com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
da ONU. Pela maneira como estdo dispostos e organizados, permitem a
propositura de um amplo leque de programas, projetos, a¢des e atividades. Além
disso, permitem que as agbes, tanto sejam circunscritas a cada Eixo, como
possam ser propostas de forma transversal a eles, ou seja, que toquem ou

pertengam a mais de um Eixo ou Linha ao mesmo tempo.

Os eixos da extensao universitaria sdo as areas principais nas quais a
instituicdo busca promover seu protagonismo social. Tendo isto em vista e
pensando na formagao profissional e cidada dos alunos, as agdes extensionistas
do Centro Universitario Newton Paiva tem como um dos objetivos desenvolver
nos alunos a nocdo do impacto de suas ag¢des para fora dos muros da academia.
O aluno extensionista entende, assim, um novo significado de atuagéo,
extrapolando a sua identidade profissional e colaborando com outros atores,
dentro e fora da instituicdo, promovendo nos alunos o senso de atuagao global

com um impacto local.

Desta forma, as linhas de extensdo sdo comprometidas com a agenda de
impacto local, o Planejamento Estratégico da Prefeitura de Belo Horizonte 2030,

com foco nos desafios que a nossa cidade enfrenta, estando descritos abaixo:

. Belo Horizonte como municipio de muito alto desenvolvimento
humano;

. Economia municipal em continuo crescimento sustentavel;

. Cidade sem miséria, inclusiva e com moradia digna para todos;

. Cidade compacta, integrada, inclusiva e conectada com mobilidade
sustentavel;

. Cidade resiliente e ambientalmente sustentavel,

. Cidade em gque se vive mais, com saude, seguranca e educagao de
gualidade;

. Belo Horizonte com gestdo transparente, compartiihada e de

exceléncia.



Para contribuir com senso de impacto global, as linhas tem como base os
17 ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Organizagao das Nagdes
Unidas, agenda na qual os paises se comprometem com 17 objetivos a serem
atingidas até 2030. Os 17 ODS estéo representadas na imagem abaixo:

Figura 14 — 17 objetivos do desenvolvimento sustentavel da ONU
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Em 2023 3 programas e 9 projetos de extensdo fomentados pela Newton
desempenham atividades, sendo todas elas vinculadas as linhas institucional.
Todos eles estdo comprometidos com a resolugdo de pelo menos um dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e estarem conectados com a agenda
BH 2030.



Figura 15 — Grupos de extensédo vigentes em 2023.
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Além das atividades extensionistas extra curriculares, os estudantes tem
oportunidades de vivéncias em atividades extensionistas ao longo da jornada
académica, de forma curricular obrigatéria. Cada curso tem em sua matriz
curricular, em diferentes unidades curriculares, cargas horarias destinadas a

execucao de atividades extensionistas como componente curricular.

Na autoavaliacdo institucional de 2019/2021, foram incluidas duas
questdes sobre iniciacdo cientifica, pesquisa e extensdo. Os alunos apontaram a
necessidade de melhorias nas condi¢cdes oferecidas para o desenvolvimento de
pesquisa, em particular para o TCC. No entanto, perceberam melhorias na
integracdo dos cursos para o desenvolvimento de projetos de extensdo, e
algumas ac¢bes foram desenvolvidas durante a pandemia, como o estimulo a
pesquisa, orientacdes remotas de TCC e criacdo de comunidades na plataforma
CANVAS com grupos de estudos. A Newton também possui duas revistas
cientificas, a Revista Eletronica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva e
a Revista de Iniciagdo Cientifica do Centro Universitario Newton Paiva, que séo
plataformas para divulgar a ciéncia, a tecnologia e a inovagéo, além de fomentar a
pesquisa cientifica dentro e fora da instituicdo. Por fim, o desempenho dos

professores e coordenadores na area de pesquisa e desenvolvimento de



atividades de extenséo foi bastante elogiado, com uma nota média na zona de

exceléncia.

3.3.2 DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A Comunicacdo com a Sociedade € uma das dimensfes avaliadas no
processo de autoavaliacdo institucional do Centro Universitario Newton. O
objetivo desta dimenséo é avaliar a forma como a instituicdo se comunica com a
sociedade em geral e com os diferentes segmentos académicos, divulgando as
atividades desenvolvidas no ambito do ensino, da pesquisa, da extensdo, da

cultura e da inovagao.

A Newton utiliza canais institucionais de comunicacdo para transmitir
informacBes com seriedade e transparéncia a comunidade em geral. A partir dos
resultados da autoavaliacdo institucional do ano base 2022, foram identificadas
potencialidades e questbes que precisavam ser aprimoradas no quesito
Comunicacéao Institucional. A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) revisitou os
formularios de avaliacdo e promoveu discussbes para ampliar os canais de

comunicacdo com a comunidade académica.

Desde 2019, a CPA tem trabalhado em parceria com o setor de Marketing
para construir uma pagina no site da instituicAo com contetdo exclusivo sobre as
atividades desenvolvidas, incluindo resultados, composicao e papel dos membros,
melhorias implementadas e depoimentos dos alunos. Também foram instalados
painéis informativos em todos os campi e a marca da CPA foi utilizada em
campanhas institucionais e na programacédo da TV Newton junto a comunidade

académica.

Durante o ano de 2022, a Newton intensificou suas agdes de marketing,
utilizando canais remotos e interativos, como Facebook, Instagram, Twitter,
WhatsApp e Lives sobre temas contemporaneos. Foram langados ainda o Blog da
Newton e o podcast Newton Cast, ampliando os canais de comunica¢cdo com a
sociedade.



Os resultados da autoavaliacdo institucional mostram que a IES tem
evoluido quantitativamente em relacdo a sua capacidade de comunicacdo com a
sociedade, mas ainda h& espacgo para fortalecer ainda mais essa relagdo. As
médias atribuidas pelos alunos matriculados na modalidade a distancia mostram

que a instituicdo tem sido bem avaliada nesse quesito.

O quadro 08 apresenta as questdes do formulario de autoavaliagdo que
fazem referéncia a comunicagao institucional. As médias extraidas do instrumento
guantitativo respondem satisfatoriamente as questdes abordadas nesse eixo,
demonstrando um equilibrio entre potencialidades e fragilidades. E importante
destacar que os alunos matriculados na modalidade a distancia tendem a ser

mais ativos e aderentes aos meios digitais de comunicacao.

Quadro 08 - Questdes sobre comunicacao

ID AUTO AVALIAGAO INSTITUCIONAL - QUESTOES 2020 2021 2022
5 A comunicacdo externa da Newton ¢é eficaz e

1 4,02 2
promove o bom conceito da Instituicdo na sociedade. 38 /0 3,9
6 Os canais de comunicac¢do e de interacdo oferecidos
pela Newtqn (site, painéis, TVs, boletins mformatlvcis, 4,31 4,02 3.89
Newton Virtual) para atender as demandas, sdo
satisfatorios.
7 Os meios internos de comunicacdo divulgam os 4,06 3,89 3.93

cursos de Pés-Graduacdo ofertados pela Newton.

Em geral, percebe-se uma melhor interacdo por parte dos discentes,
contribuindo com sugestdes, comentarios e interesses que promovam a
comunicacado e a proximidade entre os publicos envolvidos (alunos, professores e
técnicos administrativos). A partir dos resultados da autoavaliacéo, a instituicdo
podera realizar ajustes e melhorias em seus canais de comunicacao, fortalecendo

ainda mais sua relacdo com a sociedade.

3.3.3 DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E
EGRESSOS

O Centro Universitario Newton Paiva possui uma politica institucional de
educacdo que enfatiza a relagdo entre professor e estudante. A instituicdo

implementou uma série de projetos e acdes para garantir que os alunos tenham



aprendizagens significativas, além de uma formacao técnica e cientifica completa.
Para tanto, a instituicdo criou novas estruturas de apoio aos discentes e
implementou programas e projetos inovadores que contribuem para a exceléncia

na formagéo académica e profissional dos estudantes.

Em relacdo as formas de acesso, as inscricdes para 0 processo seletivo
sdo abertas por meio de edital, que disponibiliza informagbes sobre cursos,
prazos de inscricdo, documentacdo exigida, forma de realizagdo do processo
seletivo, critérios de classificacdo e desempate, entre outras informacdes. O
Centro Universitario Newton Paiva também oferece atendimento educacional
especializado para pessoas com deficiéncia que desejam realizar a prova de

selecéao.

O Centro Universitario Newton Paiva também implementou programas de
acolhimento e permanéncia para o0s estudantes. Alguns exemplos desses
programas sdo o "Inicio Perfeito", que oferece informacdes e orientacdes para uso
da plataforma do curso, estagios remunerados, formacao de lideres, programa de
monitoria de graduacao e aula magna. Além disso, a instituicdo criou o Nucleo de
Apoio Psicopedagdégico (NAPp) para auxiliar estudantes e professores a
enfrentarem desafios académicos que possam interferir no desempenho dos
alunos. O NAPp oferece apoio técnico e conceitual aos professores e ajuda os

estudantes a desenvolverem sua autonomia, autoestima e autoconfianca.

Por fim, o Centro Universitario Newton Paiva acredita que o processo de
ensino-aprendizagem vai além da simples transmissédo de conhecimento e que é
preciso estabelecer um dialogo reciproco com outras fontes do saber, como a
Pedagogia e a Psicopedagogia. O NAPp utiliza os quatro pilares da educagao
(aprender a conhecer, fazer, conviver e ser) para desenvolver atividades que
valorizem as potencialidades de cada estudante e professor, sempre com foco na

promocao da autovalorizagéo, do reconhecimento do espaco individual e do outro.

No Centro Universitario Newton Paiva, a Dimensdo 9 - Politicas de
Atendimento a Estudantes e Egressos foi concretizada através de uma série de

acOes voltadas para a formacgéo integral dos discentes e inclusao social das



Pessoas com Deficiéncia (PCD). O Programa de Nivelamento € uma das politicas
adotadas pela instituicdo, juntamente com medidas para recuperacao dos alunos
que ndo apresentam resultados satisfatérios. Além disso, os centros académicos,
Atléticas Académicas e Ligas Académicas sdo importantes para complementar e
difundir conhecimentos em areas especificas.

A area de Mobilidade € responsavel por proporcionar experiéncias
internacionais aos discentes e aprimorar suas formacdes académicas e
profissionais, enquanto o Nucleo de Carreiras visa facilitar o desenvolvimento
profissional dos membros da comunidade académica e garantir a implementacao
e manutencdo da Politica de Acompanhamento de Egressos. A instituicdo
também adota medidas para garantir a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia, promovendo palestras e seminarios, realizando a¢des de integracéo e

disponibilizando recursos tecnolégicos e metodologicos.

A Rede de Egressos, gerenciada pelo Nucleo de Carreiras, oferece
servicos como consultoria de carreiras, acesso a um portal de empregos,
oportunidades de participacdo em cursos livres, projetos de pesquisa e extensao,
suporte em eventos de integracdo de turmas de egressos e descontos em
produtos da instituicdo. Os egressos sé&o convidados a contribuir para a avaliacao
e avanco da qualidade da educacgdo na instituicdo, através do cadastramento na
rede. Os segmentos que participaram do processo de autoavaliacdo avaliaram
aspectos pertinentes a essa dimensdo de forma positiva, destacando a
importancia da Rede de Egressos e a comunicacgdo efetiva da instituicao através
de diversos canais inovadores. Em conjunto, todas essas ac¢des da instituicao
visam proporcionar uma formacdo integral e inclusiva aos seus alunos e

egressos.

3.4. EIXO 4 - POLITICA DE GESTAO

3.4.1. DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

No Centro Universitario Newton Paiva, a politica de recursos humanos
fundamenta-se em principios gerais, comuns a todo o quadro de pessoal, e

especificos, proprios a cada uma das categorias de trabalhadores da institui¢cao.



Os principios gerais compreendem:

» Valorizacdo do empregado em funcdo da atividade que desenvolve e
como pessoa humana

* Melhoria do convivio interpessoal baseada no aperfeicoamento das
relacbes de trabalho, de modo a possibilitar o clima e o ritmo adequado ao
desenvolvimento das func¢des universitarias;

* Proporcionar a todos o conhecimento efetivo do significado e dos
objetivos da Instituicdo, a fim de permitir a cada empregado o entendimento do
papel que lhe cabe desempenhar, bem como o significado desta para a
comunidade onde se insere;

* Fortalecimento do trabalho em equipe;

* Incentivo a qualificacdo crescente dos funcionarios, tendo em vista a
assimilacdo constante e a pratica das competéncias essenciais do Centro
Universitario;

* Aplicacgao de requisitos mais rigorosos na selegao e admissao de pessoal,
de modo a transformar o momento de ingresso na Instituigdo, no primeiro
instrumento de melhoria da qualidade dos recursos humanos.

* Maior exigéncia de qualidade no desempenho das atividades funcionais
de todo o pessoal,

* Avaliagao permanente do trabalho desenvolvido

Os principios especificos séo:

a) em relacdo ao corpo-docente:

* Incentivo a maior titulacdo e capacitacdo dos professores;

» Adaptacédo do regime de trabalho docente ao exercicio do ensino, da
pesquisa e da extensao.

b) em relac&o ao corpo técnico-administrativo:

» Estimulo a especializacdo e profissionalizagdo do pessoal técnico-

administrativo.

Programa de Qualificagdo Docente

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
(2018/2022), o Instituto Cultural Newton Paiva sempre teve presente a

preocupagao com a questdo dos recursos humanos de sua mantida. Com a



transformacdo em Centro Universitario essa preocupacado fortaleceu-se
proporcionando a adocdo de acBes mais consistentes e adequadas, a partir da
criagdo de um sistema de carreira para os professores e da area de Recursos
Humanos. Essa area passou a coordenar o desenvolvimento e a implementacao
de acbes, voltadas a capacitacdo e ao treinamento do pessoal técnico-
administrativo, e a cuidar dos processos de selecdo e admissdo aos quadros da
IES.

Estabelecidas essas diretrizes foram adotadas providéncias destinadas a
assegurar o cumprimento dessa politica, dentre as quais se destacam:
Implantacdo do Plano de Carreira de Magistério; Reorganizacdo do Plano de
Cargo e Salarios; Definicdo e implantacdo de programas de capacitacdo docente;
Reviséo do regime de trabalho dos professores; Estabelecimento de treinamento
para o pessoal técnico-administrativo; Melhoria das condi¢cdes de trabalho e da
infraestrutura fisica.

Em 2009, o Plano de Carreira Docente foi homologado por 6rgdo do
Ministério do Trabalho e Emprego e est4d implementado e difundido na
comunidade académica.

Com o intuito de incentivar os professores a buscarem recursos externos
para pesquisa, foi colocado no ultimo edital de chamada de projetos de Iniciacao
Cientifica que professores que tiverem projetos financiados por Agéncias de
Fomento a Pesquisa poderdo dedicar parte das suas horas na Instituicdo a
execucao de tais projetos, sem perdas de salarios, assim como terem alunos com
bolsas de Iniciacdo Cientifica, providas pela instituicdo para trabalharem nos
projetos.

A coordenacao do Programa busca sempre ter conhecimento daqueles que
participam como colaboradores dos projetos como forma de manter um
intercambio entre pesquisadores.

Foi criado em 2010, na pagina da Instituicdo o link “Oportunidades”. Nele o
professor acessa 0s principais editais de agéncias de fomento a pesquisa aos
quais pode concorrer. Além disso, passou a ser responsabilidade do coordenador
da Iniciagdo Cientifica cadastrar e manter atualizado o cadastro da Instituicdo nas
Agéncias de Fomento, especialmente a FAPEMIG (Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais), principal 6rgao de fomento a pesquisa no

Estado de Minas Gerais. Atualmente, o corpo docente da Newton € composto por



professores com ampla experiéncia profissional e com constancia temporal nos

quadros funcionais.

Programa de Apoio a Atuacao Docente

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAPp, foi criado para auxiliar os
alunos e professores a amenizar, esclarecer ou solucionar suas questdes, sejam
essas de cunho académico ou, de ordem emocional que podem interferir no
desempenho do estudante. A Newton implementou o setor, com profissionais
habilitados a promover uma escuta diferenciada e acolhedora, a trabalhar os
desafios que permeiam o0 ensino superior, assim como, transformar e
potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Para os docentes, o NAPp
apoia e orienta na utilizacdo de novas metodologias de ensino dentro de sala de
aula (ou fora dela), se disponibiliza a acompanhar o professor em sala de aula e
em projetos socioeducativos, além de auxiliar no relacionamento aluno/professor.
O NAPp oferece ainda, apoio técnico e conceitual sempre que os professores
solicitam auxilio. Este pode acontecer em casos de alunos que apresentam
dificuldade de aprendizagem, conflitos de ordem emocional/psicoldgica, conflitos
entre alunos e outros. Em 2019, através da conexdo docente, o NAPp registrou
80 (oitenta) atendimentos aos professores. Para o ano de 2020, o registro de
atendimentos foi contabilizado na secao (Personalizados) com 49 no total. Em
2021 os atendimentos ocorreram de forma remota devido a pandemia do virus

COVID-19. J& para o ano de 2022 os atendimentos ocorrem de fomra hibrida.

Programa de Qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo Com o intuito
assegurar o cumprimento das diretrizes estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional, a Instituicdo rediscutiu suas politicas de Recursos
Humanos, que nunca podem ser consideradas concluidas, tendo em vista as
constantes mudancas ocorridas no tecido social e, também, considerando o
reflexo da evolucéo tecnoldgica que, cotidianamente, nos oferece novos insumos
e desafios. Todas as perspectivas de Gestdo de Pessoas, sob o ponto de vista
estratégico foram reavaliadas para o corpo técnico-administrativo de forma
abrangente, considerando os recursos humanos como ativo mais importante na

realizacdo das fun¢des académico sociais da Instituicao.



Dessa forma, novas politicas serdo desenhadas, visando a aproximacao da
realidade da Instituicdo a premissa estabelecida, a qual apregoa um “modelo de
gestdo profissional”, orientado a resultados, mas voltado as pessoas. Para
implantacdo das novas politicas voltadas para o corpo técnico-administrativo,
também a estrutura do Setor de Recursos Humanos foi reavaliada, com o intuito
de ampliar sua atuacédo na promocao de acdes que qualifiquem os colaboradores
do Centro mediante treinamento para desenvolver as habilidades profissionais, e
capacitacado permanente para as fungbes de que desempenham.

Em conformidade com as politicas institucionais de IES para enfrentamento
da Pandemia no ano de 2021, uma parcela do corpo técnico administrativo foi
reposicionada para atuacdo em Home Office com vistas a preservar a integridade

individual e coletiva do grupo sem quaisquer prejuizos as atividades de rotina.

No processo de autoavaliacdo — edicdo 2022, em que compreende o
segmento técnico administrativo, as respostas reforcaram a importancia da
continuidade nos programas de capacitacdo e treinamento do corpo técnico.
Desde de 2020 houve a inclusdo da questdo 13, em conformidade com as
politicas de pessoal, incluida no formulario de pesquisa a pedido dos
representantes administrativos que compdem o quadro de membros da CPA.
Deste modo, a questéao foi discutida, analisada e publicada nas edi¢c6es de 2020 a
2022 da pesquisa. A resposta foi bastante positiva e os funcionarios validaram a
boa comunicagédo entre os gestores, fortalecendo, mesmo que de forma remota
para um determinado grupo, a boa relacéo individual e coletiva do corpo técnico

administrativo.



Quadro 09 — Questdes do corpo Técnico-administrativo

ID Formuléario Técnico Administrativo 2020 2021 2022

9 A politca de Recursos Humanos da Newton 3,69 3,51 3,54
incentiva o meu aperfeicoamento profissional.

10 A Newton é uma instituicdo onde tenho chance de 4,02 3,74 3,92
crescer.

12  Existem acdes da Newton de melhoria da qualidade 4,15 4,03 4,01
de vida no trabalho.

13 A comunicacao entre os gestores e os funcionarios 4,43 4,29 4,50

é satisfatoria

Acdes Previstas para o Periodo de 2023-2027

Para o periodo de 2023-2027, o Centro Universitario Newton Paiva tem
previstas varias acdes que visam a formacdo e capacitacdo do corpo docente,
bem como a manutencdo de politicas ja estabelecidas para a valorizacdo desses

profissionais.

Entre as acdes previstas, destaca-se a garantia da participacdo docente na
“Conexao Docente”, que acontece a cada inicio de semestre letivo, assim como a
participacdo dos professores em redes de formacdo em colaboracdo, como a
Rede SEMESP e o Consorcio STHEAM Brasil. Essas redes de formacao
oferecem oportunidades para os professores se atualizarem e se aperfeicoarem
em suas areas de atuacdo, contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino
oferecido pela institui¢cao.

Outra a¢do importante prevista para o periodo é o desenvolvimento de um
projeto de Universidade Corporativa em parceria com a FACENS. Esse projeto
tem como objetivo criar um ambiente de aprendizagem que possa oferecer cursos
de capacitagdo e atualizagcdo para os profissionais da instituicdo, incluindo

professores, técnicos administrativos e demais funcionarios.



Por fim, a instituicdo tem como meta manter as bolsas concedidas aos
docentes em cursos de graduacdo e pos-graduacdo (stricto e lato sensu). Essa
politica de incentivo a qualificagdo dos profissionais contribui para a melhoria da
qualidade do ensino e para o0 aprimoramento da pesquisa e da producao

académica na instituicao.

Essas acbes previstas para 0 periodo de 2023-2027 mostram o
comprometimento do Centro Universitario Newton Paiva com a formacdo e
capacitacdo de seu corpo docente, bem como com a melhoria continua da
qualidade do ensino e da pesquisa oferecidos pela instituicdo. Além disso,
evidenciam a importancia dada pela instituicdo a valorizacdo dos seus
profissionais e a criacdo de um ambiente de aprendizagem colaborativo e

inovador.

3.4.2. DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

De acordo com o Estatuto do Centro Universitario Newton Paiva, a
estrutura organizacional do Centro compreende 6rgaos da administracdo superior,
intermediaria e basica. As competéncias dos érgaos deliberativos e executivos
sao definidas no Estatuto, enquanto as demais atribuicbes previstas em Lei sédo
disciplinadas no Regimento Geral e em regulamentos especificos, aprovados pelo
Conselho Superior. A Administracdo Superior é constituida, em nivel deliberativo,
pelos Conselhos Superior e de Ensino, Pesquisa e Extensdo e, em nivel
executivo, pela Reitoria e Orgdos Suplementares.

Dos Orgéos Deliberativos CONSUP — Conselho Superior Orgdo méaximo de
natureza normativa, deliberativa, jurisdicional, consultiva e recursal. Trata dos
assuntos relativos a legislacdo e as normas administrativas, econdmico-
financeiras e estudantis. E constituido pelo Reitor, Vice-Reitor, Diretor Académico,
Diretor Administrativo Financeiro, quatro componentes do corpo docente,
representante da Assessoria Juridica, representante da Mantenedora, Secretario
Geral, um representante da Sociedade Civil Organizada, um representante dos



cursos superiores de tecnologia, por 1 (um) Representante da Sociedade Civil
Organizada; um Representante dos Cursos Tecnoldgicos; um Representante dos
cursos de Ciéncias Biologicas e da Saude; um Representante dos cursos de
Ciéncias Sociais Aplicadas; um Representante dos cursos de Ciéncias Humanas
e Letras; um Representante dos cursos de Engenharia; um Representante

Discente; um Representante do corpo Técnico Administrativo.

O representante do corpo discente € eleito entre os candidatos indicados
pela representacao estudantil, na conformidade da legislacédo em vigor.

O representante da Sociedade Civil Organizada é escolhido pela Entidade
Mantenedora, dentre nomes apresentados por entidades empresariais e
associacfes comunitarias.

Os componentes do corpo docente sdo indicados pelos seus pares, por
meio de mdltiplas listas, e nomeados pelo Reitor.

O representante do corpo técnico-administrativo é indicado pelos seus
pares e nomeado pelo Reitor.

Os membros do Conselho Superior terdo mandato de um (1) ano, permitida
a reconducao.

O Conselho Superior retne-se, ordinariamente, no inicio e no fim de cada

ano letivo, e, extraordinariamente, sempre que for convocado pelo Reitor.

Do Orgéo Executivo A Reitoria do CENTRO, 6rgéo executivo superior de
coordenacao, fiscalizacdo e supervisdo das atividades universitarias, € exercida
pelo Reitor, coadjuvado pelo Procurador Institucional, Gestores de Instituto e
Administrativo Financeiro, com a colaboragdo dos Orgdos Suplementares,
Assessorias e a Secretaria Geral.

O (a) Reitor (a) e os Gestores (as) de Instituto sdo nomeados pela
Entidade Mantenedora para mandato de quatro (4) anos, podendo ser
reconduzidos. Em suas faltas ou impedimentos, o Reitor sera substituido pelo
Procurador (a) Institucional e, na falta ou impedimento deste, pelo Gestor de
Instituto ou Administrativo, segundo designagédo. A Reitoria conta com o Nudcleo
Académico e Gestao Administrativa para coordenacdo das atividades fim e meio,

respectivamente.



O Nucleo Académico é constituido da Procuradoria Institucional, dos
setores de Avaliacdo Institucional, de Ensino de Graduacao, de Pesquisa e Pos-
graduacdo, de Extensdo e Assuntos Comunitarios, do Processo Seletivo, Controle
Docente, Centro de Exceléncia para o Ensino.

Os Gestores de Instituto, o Secretario Geral e os Coordenadores séo

nomeados pelo Reitor e homologados pela Entidade Mantenedora.

Da Coordenacéao de Curso

Cada curso de graduacéo é dirigido por um Coordenador, nomeado pelo
Reitor dentre os docentes integrantes da carreira do magistério. A Reitoria dispde
de oOrgdos suplementares a ela subordinados com a finalidade de apoiar as
atividades fim e meio no ambito do CENTRO. Os 6rgdos suplementares
compreendem a Biblioteca, o Nucleo de Informética, o Nucleo Audiovisual, o

Assessoria Juridica e outros que venham a ser criados nos termos deste Estatuto.

A Reitoria conta com a Comissao Institucional de Avaliacdo, Assessorias
permanentes e temporarias, por designacdo do Reitor, para tratamento de

assuntos especificos.

Da Autonomia Universitaria O Centro Universitario Newton Paiva goza de
autonomia didatico-cientifica, administrativa, disciplinar e de gestéo financeira e
patrimonial, dentro dos limites que Ihe séo fixados pela legislacdo em vigor, pelo
presente Estatuto e pelo Estatuto da Entidade Mantenedora. E de sua autonomia
didatico-cientifica: estabelecer sua politica de ensino, de pesquisa e de extensao;
criar, organizar, modificar, suspender o funcionamento e extinguir 6rgaos, cursos,
habilitacdes, programas de ensino, de pesquisa e de extensdo, atendido seu
Plano de Desenvolvimento Institucional (2023/2027), em consonancia com a
realidade econémica, com as exigéncias do mercado de trabalho e com as
caracteristicas sociais da comunidade, estabelecer seu regime didatico e escolar,
criar, organizar e modificar os projetos pedagogicos de seus cursos, atendendo as
diretrizes curriculares fixadas pelo MEC, e as peculiaridades de sua regiéo.
Estabelecer ou ampliar vagas ofertadas nos cursos com base nas diretrizes

estabelecidas pelo MEC. Formar critérios e normas de sele¢cdo, admissdo e



promocdo de seus alunos, conferir graus, diplomas, titulos e outras dignidades
académicas, interagindo com entidades culturais e cientificas nacionais e
internacionais para o desenvolvimento de projetos de interesse do ensino, da
pesquisa e da extensdo. E de sua autonomia administrativa: propor a reforma
deste Estatuto e do Regimento Geral, sujeita a aprovacdo da Entidade
Mantenedora e de conformidade com a legislacdo vigente; elaborar, aprovar e
reformar os Regulamentos de seus 6rgdos e unidades; elaborar o Plano de
Trabalho e o Relatério de Atividades, semestralmente, a serem encaminhados a
aprovacdo dos Conselhos; estabelecer normas concernentes a admissao,
remuneracao, promocao e dispensa de pessoal docente e técnico-administrativo,

segundo as politicas institucionais definidas pela Entidade Mantenedora.

E de sua autonomia disciplinar: estabelecer as normas de conduta no
ambito do CENTRO; estabelecer e aplicar o regime de sancdes disciplinares a
integrantes dos corpos docente, discente e técnico-administrativo, fixadas pela
legislacdo em vigor. E de sua autonomia de gestdo financeira e patrimonial:
administrar o patriménio colocado a sua disposi¢ao pela Entidade Mantenedora e
dele utilizar-se nos limites por ela estabelecidos; elaborar o orcamento anual, a
ser encaminhado a aprovacao da Entidade Mantenedora e executa-lo, nos limites
por ela estabelecidos; elaborar relatérios e prestar conta dos recursos recebidos
da Entidade Mantenedora; propor a Entidade Mantenedora a fixacdo dos valores
das taxas e emolumentos a serem cobrados pelo CENTRO; estabelecer politicas
de concessdo de beneficios aos integrantes dos corpos docente, discente e
técnico-administrativos, segundo as politicas institucionais definidas pela Entidade
Mantenedora.

3.4.3. DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira foi materializada na IES
através da elaboragdo do PDI, que projeta os gastos para o préximo quinquénio e
alocados recursos que possibilitem a manutencdo e o desenvolvimento
organizacional, dando viabilidade para as politicas institucionais. A proposta

orcamentaria é revisada e adequada semestralmente para corrigir possiveis



distor¢cdes ou acompanhar mudancas decorrentes da economia, das politicas de

ensino, pesquisa, extensao ou gestao.

Além disso, sao realizados estudos da proposta orgamentaria x orgamento
realizado e acompanhamento da distribuicdo dos créditos a partir da definicdo de
metas e objetivos mensuraveis que permitem a tomada de decisdes internas.
Para viabilizar as ag¢bes académico-administrativas, a instituicdo elaborou o
planejamento econdémico-financeiro a partir de indicadores como o desempenho
econdmico-financeiro da instituicdo nos trés ultimos anos, analise dos precos dos
servicos educacionais nas outras instituicdes da regido, levantamento dos custos
operacionais e dos investimentos necessarios ao cumprimento do plano de
expansdo, melhoria e consolidacdo dos cursos de graduagdo e programas de

pos-graduacéo, das atividades de pesquisa e extensdo, entre outros aspectos.

As fontes de recursos sdo ampliadas e fortalecidas a partir de alugueis de
espacos institucionais, cobranca de taxas nas clinicas institucionais, adesao em
programas de bolsas e financiamentos dos governos federal, captacdo de
recursos por meio de bolsas de iniciacdo cientifica, entre outras fontes. A
participacdo da comunidade interna na elaboracdo da proposta orcamentaria €
incentivada, com cada gestor elaborando seu orgamento utilizando a metodologia
de orcamento base zero e considerando os relatorios da CPA. A geréncia
financeira € responsavel por consolidar o orcamento de todas as areas e
promover a reflexdo sobre a melhor forma de alocacdo dos recursos,

considerando a previsao de receitas institucionais.

Os segmentos que participaram do processo de autoavaliacdo avaliaram
aspectos pertinentes a essa dimensdo de forma positiva, destacando a
participacdo da comunidade interna na elaboracdo da proposta orcamentaria e a
transparéncia na apresentacdo do acompanhamento do orcado x realizado
mensalmente pela geréncia financeira e reitora, que permite a realizacdo de
ajustes de forma que ndo ocorra comprometimento no resultado previsto para o
exercicio fiscal. A instituicdo € reconhecida por sua sustentabilidade financeira,
garantindo a manutencdo e desenvolvimento organizacional e a viabilidade das

politicas institucionais.



3.5. EIXO5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

3.5.1. DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA

A dimensao 7, Infraestrutura Fisica, € uma das dimensdes avaliadas no
processo de autoavaliacdo do Centro Universitario Newton Paiva. Segundo o
texto apresentado, a instituicdo conta com uma infraestrutura diferenciada, fruto

de anos de trabalho e investimentos realizados pela mantenedora.

A IES possui dois campi, sendo a sede da instituicado localizada no bairro
Nova Granada, onde se encontram os prédios da rua Marechal Foch, 15 e os
prédios da Avenida Silva Lobo, 1730 e 1718. Ja o campus Carlos Luz esta situado
na regiao noroeste da capital, na Avenida Presidente Carlos Luz n® 220, bairro
Caicaras, onde séo ofertados os cursos da area de Ciéncias Sociais Aplicadas,

Engenharias e Direito, com uma estrutura fisica moderna.

A infraestrutura fisica da instituicdo € avaliada periodicamente através do
Plano de Avaliacdo Periédica dos Espacos e de Gerenciamento da Manutencgéo
Patrimonial, realizado semestralmente pela Geréncia de campus em conjunto com
a equipe de manutencdo. Essa avaliagdo contempla as instalacfes
administrativas, salas de aula, auditérios, salas dos professores, espacos para
atendimento aos discentes, espacos de convivéncia e alimentacao, laboratérios,
ambientes e cenérios para praticas didaticas, bem como a infraestrutura fisica

destinada a Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA).

As salas de aula possuem mobiliarios proprios e adequados, permitindo
diferentes configuracdes espaciais e estdo equipadas com projetor multimidia,
computador para uso docente, quadro branco e sistema de som, além de possuir
acesso a internet por meio de wi-fi. As salas também possuem identificacdo em
braile, espaco reservado para pessoas com deficiéncia e cadeira para obesos,
permitindo a pratica pedagodgica de forma estruturada e atendendo as distintas

oportunidades de ensino-aprendizagem.



Os auditérios da instituicdo possuem capacidade para 233 e 257 pessoas,
respectivamente, atendendo as necessidades institucionais em relacdo a
capacidade, conforto, isolamento e qualidade acustica. Ambos possuem acesso a
internet wi-fi e cabeada e estdo equipados com recursos multimidia que permitem
a realizacdo de eventos e videoconferéncias. A acessibilidade € garantida por
meio de piso tatil, identificacdo em braile, espaco reservado para pessoas com

deficiéncia e assento para pessoas obesas.

A sala dos professores conta com espacos para lazer, integracédo e pratica
pedagdgica, disponibilizando jogos e éareas apropriadas para lanches com
geladeiras e cafeteiras. O espaco é acessivel por meio de elevador com aviso
sonoro, atendimento prioritario, piso tatil, identificacdo em braile, espaco
reservado para deficientes e computador equipado com teclado acessivel,
webcam, headset, e softwares de tela narrada, libras, ampliacdo de caracteres,

teclado virtual, entre outros.

Os espacos de atendimento aos discentes também sdo acessiveis e
atendem as necessidades institucionais, com a garantia de diferenciais formas de
atendimento, tanto presencialmente quanto virtualmente, por meio do sistema
académico, redes sociais, telefone, chatbox e WhatsApp. Esses espagos contam
com equipes capacitadas e qualificadas para atender as demandas dos discentes,
visando sempre a exceléncia no atendimento e ao respeito a diversidade e
inclusdo. A avaliacdo da infraestrutura fisica realizada pela CPA, com a
participacdo dos segmentos da comunidade académica, aponta que 0S espagos
de atendimento aos discentes sdo bem avaliados, sendo destacados a qualidade
do atendimento e a acessibilidade dos espacos como pontos positivos. A partir
dessas avaliagfes, séo realizadas acdes de melhorias e ajustes necessarios para
que esses espacos continuem atendendo as necessidades dos discentes de

forma satisfatoria.

O Centro Universitario Newton Paiva também investe em tecnologia para
apoiar o trabalho da CPA, disponibilizando recursos tecnolégicos como o Power
Bl para anélise de dados, além de equipamentos e infraestrutura adequados para

o trabalho da equipe responsavel pela autoavaliagdo. A infraestrutura fisica



destinada a CPA, como descrita na Dimensao 7, é de alta qualidade, oferecendo

um ambiente propicio para a realizacdo das atividades da comisséao.

De forma geral, os segmentos que participaram do processo de
autoavaliacdo avaliaram positivamente a infraestrutura fisica do Centro
Universitario Newton Paiva. As instalacdes administrativas, as salas de aula, os
auditérios, a sala dos professores, 0s espacos de convivéncia e alimentacdo, os
laboratérios, ambientes e cenarios para préaticas didaticas e a infraestrutura fisica
e tecnologica destinada a CPA foram considerados adequados e atenderam as
necessidades institucionais. Além disso, a acessibilidade dos espacos foi
destacada como um ponto positivo, com a presenca de recursos como piso tatil,

sinalizagdo em braile e elevadores com aviso sonoro.

3.5.1.1 Biblioteca

A Biblioteca do Centro Universitario Newton Paiva possui uma estrutura
adequada para atender as necessidades institucionais e proporcionar suporte
informacional aos usuarios. Sdo duas unidades, uma em cada campus, que
contam com estacles individuais e coletivas para estudos, guarda volumes e
computadores para consulta e empréstimo do acervo. O acervo é composto por
mais de 82 mil exemplares em formato fisico, além de contratos com trés

bibliotecas virtuais que somam mais de 39 mil titulos.

As bibliotecas possuem condicGes de acessibilidade fisica, com piso tatil,
identificacdo em braile e atendimento em libras, e também estdo equipadas com
softwares e hardwares de acessibilidade. Uma ferramenta inovadora é a
instalacdo de um QR Code que permite a consulta a base institucional

diretamente, sem necessidade de login, através de dispositivos android ou IOS.

O Sistema Pergamum possibilita o acesso via web aos servicos de
consulta & base de dados, empréstimo, renovacdes e solicitagbes de malote, além
de historico de empréstimos e consultas de débitos com a biblioteca. Os servi¢os
de empréstimo séo disponibilizados a discentes, docentes, funcionarios, egressos

e discentes de instituicbes conveniadas.



O processo de selecdo do material adquirido é responsabilidade do
coordenador de curso, Nucleo Docente Estruturante, bibliotecario e corpo
docente, levando em consideracdo as necessidades dos cursos, areas de
desenvolvimento de pesquisa e renovacdo de assinaturas de periddicos
cientificos e de referéncia. A cada ano, é elaborado um Plano Or¢camentario para
alocacdo de recursos no acervo. A CPA coleta dados para avaliagcdo e

aprimoramento do acervo pela comunidade académica.

A inovacdo tecnolégica na Biblioteca esta relacionada a evolucdo das
bibliografias nas areas dos cursos, permitindo que o NDE tenha acesso em tempo
real as novas publicacbes das editoras e mantenha os cursos alinhados e
atualizados diante das necessidades do mercado de trabalho. Ha também um
repositorio online com trabalhos publicados no CIEPE, TCCs e projetos de

pesquisa e extensao.

N&o obstante, e de forma participativa, os alunos avaliaram o sistema da
biblioteca para consulta e acesso ao acervo e, sobretudo a biblioteca virtual. A
devolutiva do publico respondente (alunos presenciais e EAD) sinaliza pontos de

melhoria bem como fragilidades. A Saber:

Quadro 10 — Avaliagcédo das Bibliotecas
ID Formuléario Biblioteca 2020 2021 2022
10 O sistema da biblioteca para consulta e acesso ao 4,11 4,14 4,12
acervo é satisfatério
11 A Dbiblioteca virtual (Minha Biblioteca) atende 4,12 4,08

satisfatoriamente

Com base nas avaliagbes apresentadas no formulario técnico
administrativo, é possivel afirmar que os alunos tanto da modalidade EAD quanto

presencial estdo satisfeitos com as bibliotecas.

No que se refere a satisfacdo com o sistema da biblioteca para consulta e

acesso ao acervo, a média das avaliagbes apresentou uma pequena variagdo ao



longo dos anos, mas manteve-se acima de 4, o que indica um alto nivel de

satisfacdo dos alunos com esse aspecto da biblioteca.

Ja em relagdo a biblioteca virtual, a média das avaliagbes apresentou uma
leve queda em 2022, mas ainda assim se manteve acima de 4, o que indica que
os alunos também estéo satisfeitos com esse recurso. E importante ressaltar que
a auséncia de uma avaliacdo em 2021 pode dificultar uma analise mais precisa da
evolugéo da satisfacao dos alunos com a biblioteca virtual ao longo do tempo.

De imediato, algumas acdes foram propostas e aparecem descritas a
sequir.

* Os caminhos para acesso ao acervo digital bibliografico foram refor¢gados
por meio dos canais interativos de comunicacdo com as comunidades.

* Realizou-se campanhas de devolucdo de livros e de empréstimo
agendado.

* Os envolvidos (bibliotecarios, coordenadores, professores e alunos)
foram orientados para priorizar a utilizacdo da biblioteca virtual (Minha Biblioteca),
gue possui hoje aproximadamente 11.000 titulos, atendendo a todas as areas do
conhecimento e a todos os cursos ofertados na IES.

» Foi ampliada os niumeros de Bibliotecas virtuais para 3 Bilbiotecas, além
da Minha Biblioteca o estudante ja possui acesso a Pearson e o e-Livros.

3.5.1.2 Equipamentos de informatica

No Centro Universitario Newton Paiva, os equipamentos de informatica sdo
considerados fundamentais para o suporte das atividades académicas e
administrativas. As salas de apoio de informatica sdo equipadas com quantidade
e qualidade suficientes de equipamentos para atender aos discentes, seguindo as
normas de utilizacdo e seguranca disponiveis para consulta. O espaco fisico é

adequado e ha condicdes ergondmicas para o uso dos equipamentos.

A equipe de Tecnologia da Informacao (TI) da instituicdo é responsavel por

manter os softwares atualizados e em perfeito funcionamento. Além disso, as



salas de apoio de informatica sdo acessiveis, com softwares e hardwares

disponiveis para atendimento de pessoas com deficiéncia.

Os segmentos que participaram do processo de autoavaliacdo avaliaram
positivamente os recursos de informatica disponiveis, destacando a qualidade e
quantidade dos equipamentos, bem como a disponibilidade de suporte técnico e
colaboradores para auxiliar os académicos na utilizacdo dos recursos. Também
destacaram a acessibilidade dos equipamentos e a disponibilidade de softwares e

hardwares especificos para atender as necessidades de pessoas com deficiéncia.

Como recursos de informatica inovadores, foram destacados o software de
suporte para tetraplégicos, que permite ao usuario utilizar o computador com o
movimento dos olhos, e o0 NV Access, que realiza leitura de paginas e
movimentos no ambiente Windows. Esses recursos demonstram o compromisso
da instituicAo em utilizar a tecnologia para promover a inclusdo e acessibilidade

de seus discentes e funcionarios.

3.5.1.3 Cantina

As cantinas sdo estruturadas para atender as necessidades da
comunidade académica, oferecendo opcdes de alimentacdo adequadas para o
publico estudantil. O cardapio é variado e os alimentos sdo preparados de forma

higiénica e com qualidade.

Os segmentos que participaram do processo de autoavaliacdo avaliaram
positivamente a disponibilidade da cantina nos dois campi da instituicdo, bem
como a variedade e qualidade dos alimentos oferecidos. Além disso, destacaram
a limpeza e organizagéo do ambiente da cantina, o que contribui para o conforto e

bem-estar dos usuarios.

Entretanto, foram identificadas algumas oportunidades de melhoria, como a
necessidade de ampliagcdo do horario de funcionamento da cantina para atender
as necessidades dos discentes que estudam em periodos noturnos, bem como a
possibilidade de disponibilizar op¢cfes de alimentos mais saudaveis e adequadas

para pessoas com restricdes alimentares.



Diante disso, a instituicdo estd comprometida em buscar solucbes para
atender a essas demandas e garantir que a cantina seja um ambiente saudavel e

adequado para os discentes, professores e funcionérios.



4 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no que foi apresentado, pode-se afirmar que o Centro
Universitario Newton Paiva tem se destacado na implementagcdo de politicas
voltadas para a valorizacdo e qualificacdo do corpo docente. A ampliacdo do
indice de dedicacéo docente, a utilizacdo crescente de regimes de trabalho em
tempo parcial e integral e a manutencdo de bolsas concedidas aos docentes

em cursos de graduacao e pés-graduacdo sdo pontos que merecem destaque.

No entanto, € importante salientar que a autoavaliacdo da instituicdo
identificou alguns pontos que ainda requerem atencdo, como o trabalho
remoto, o clima organizacional, o plano de carreira e 0s canais de
comunicacdo. E necesséario que a instituicdo continue investindo na melhoria

desses pontos, a fim de oferecer um servi¢o de exceléncia a comunidade.

A instituicdo ja tomou algumas medidas para sanar os problemas
identificados na autoavaliacdo. No que diz respeito ao trabalho remoto, foram
adotadas medidas para garantir a seguranca e a qualidade do ensino a
distancia, incluindo a oferta de cursos e treinamentos para os professores

sobre metodologias de ensino remoto.

Em relac&o ao clima organizacional, foram criados espacos de dialogo e
feedback, bem como programas de desenvolvimento pessoal e profissional dos
colaboradores. Além disso, foram implementadas politicas para incentivar o

trabalho em equipe e a colaboracéo entre os diferentes setores da instituicdo.

No que se refere ao plano de carreira, a instituicdo esta trabalhando na
criacdo de um plano de cargos e salarios, que possa garantir a valorizacédo dos

profissionais e incentivar a qualificagdo e a permanéncia na institui¢cao.

Nesse sentido, a promocédo de acdes de melhoria por meio do Conexao
Docente e a implantacdo de um plano de carreira efetivo sdo medidas que
podem contribuir significativamente para a retencéo de talentos e a atracéo de
novos professores qualificados.

Essas acdes ja tomadas demonstram o compromisso da instituicdo em
melhorar os pontos identificados na autoavaliagdo e oferecer um servigco de

exceléncia a comunidade. E importante destacar que a instituicio deve



continuar investindo na melhoria desses pontos, a fim de garantir a qualidade

do ensino e consolidar a sua posicdo de destaque no cenario educacional.

Por fim, é importante ressaltar que a instituicdo deve continuar
acompanhando de perto os resultados da autoavaliacdo e implementando as
acOes necessarias para garantir a qualidade do ensino e consolidar a sua
posicdo de destaque no cenario educacional. A CPA reafirma o compromisso
de contribuir com o processo de avaliagdo e melhoria da instituigdo, em prol de

um ensino superior de exceléncia.



